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Vorwort

Die Allianz Gruppe zahlt zu den weltweit flihrenden Versicherern und Asset
Managern und betreut mehr als 122 Millionen Privat- und Firmenkunden

in mehr als 70 Landern. Im Jahr 2022 beschaftigte die Allianz weltweit fast
160.000 Mitarbeitende. Die Allianz SE, die Holdinggesellschaft der Allianz
Gruppe, hatihren Unternehmenssitz in Munchen. Die Allianz Gruppe umfasst

Tochterunternehmen in Uber 50 Landern weltweit.

Die Achtung von Menschenrechten ist ein
zentrales Anliegen fiir die Allianz

Die Achtung von Menschenrechten ist ein Min-
deststandard fur verantwortungsbewusstes
Handeln innerhalb und auBerhalb unserer di-
rekten Geschaftstatigkeit. Die Allianz bekennt
sich dazu,

« den Schutz internationaler Menschenrechte
zu unterstutzen und zu achten

* sicherzustellen, dass sich die Allianz nicht an
Menschenrechtsverletzungen mitschuldig
macht.

Unser Ziel ist es, mogliche von Geschaftstatig-
keiten — und Beziehungen entlang der Liefer-
kette — ausgehende nachteilige Auswirkun-
gen auf Menschenrechte zu identifizieren, zu
verhindern, zu mindern oder zu beheben. Unser
Ansatz orientiert sich an den OECD-Leitsat-
zen fur Multinationale Unternehmen und den
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Men-
schenrechte.

Die Menschenrechte! zu deren Achtung sich die
Allianz bekannt hat, sind durch die folgenden
Abkommen geschutzt:

« die Internationale Menschenrechtscharta
(International Bill of Human Rights): diese
besteht aus der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte; dem Internationalen Pakt
Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte; und dem Internationalen Pakt Gber
burgerliche und politische Rechte sowie sei-
nen beiden Fakultativprotokollen

» die Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO): diese umfassen
die Bereiche Abschaffung

von Kinder- und Zwangsarbeit; die Vereini-
gungsfreiheit und das Recht auf Kollektivver-
handlungen; Arbeitsschutz und Arbeitssicher-
heit; und das Verbot der Diskriminierung in
Beschaftigung und Beruf.

Die Allianz ist seit 2002 Mitglied im UN Global
Compact (UNGC) und richtet ihre Unterneh-
menstatigkeit an den dort festgeschriebenen
Prinzipien aus. Weitere Informationen und den
jahrlichen Fortschrittsbericht der Allianz finden
Sie auf der Webseite des UNGC.

Unsere Sorgfaltspflichten zur Achtung von
Menschenrechten werden kontinuierlich
verbessert, unter anderem durch die Uberwa-
chungsfunktion des Gruppen-Menschenrechts-
beauftragten, die 2023 bestellt wurde.

In dieser Grundsatzerklarung wird Folgendes
dargelegt:

« eine Beschreibung der Sorgfaltsprozesse, die
die Allianz SE? (als Muttergesellschaft der
Allianz Gruppe) fur Menschenrechte und be-
stimmte Umweltrisiken auf Konzernebene in
ihrem eigenen Geschdaftsbereich und in ihrer
Lieferkette gemaB dem Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetz (LkSG) etabliert hat?

das Resultat der jahrlichen Risikoanalyse aus
dem Jahre 2023 im eigenen Geschdftsbereich
und in der Lieferkette

« die Erwartungen, die die Allianz SE an
Mitarbeitende und Zulieferer in Bezug auf
Menschenrechte und bestimmte Umweltkon-
ventionen hat.

Der Vorstand der Allianz SE
Dezember 2023


https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/497-Allianz-SE
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1. Allianz Sorgfaltspflichten

nach dem Lieferkettensorgfalts-

pflichtengesetz

Weltweiter Geltungsbereich

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
(LkSG) qilt fur groBere Unternehmen mit Sitz

in Deutschland* und umfasst deren ,eigenen
Geschaftsbereich”. Der eigene Geschaftsbe-
reich der Allianz SE umfasst alle Einheiten® der
Allianz Gruppe, die Teil des Allianz ,Systems of
Governance” sind, unabhdngig ihres Standorts.
Daher erstreckt sich unser LkSG-Risikomanage-
ment auf alle vorgenannten Allianz Einheiten
und deren Zulieferer weltweit.

Elemente unseres Risikomanagements

Unser LkSG-Risikomanagement wurde ent-
wickelt, um Risiken fur Menschenrechte und
bestimmte umweltbezogene® Rechte, sowie
Verletzungen dieser Rechte, zu identifizieren,
zu verhindern, zu minimieren und zu beenden.

Das 2023 eingerichtete Allianz LkSG-Risikoma-
nagement umfasst folgende Sorgfaltsprozesse:

+ die Durchfihrung regelmaBiger und anlass-
bezogener Risikoanalysen im eigenen Ge-
schaftsbereich und in der Lieferkette’, deren
Ergebnisse an alle relevanten Entscheidungs-
trager kommuniziert werden

+ die Verankerung von geeigneten Praven-
tions- und AbhilfemaBnahmen fir identi-
fizierte Risiken und VerstoBe im eigenen
Geschaftsbereich und in der Lieferkette

» ein weltweiter Beschwerdemechanismus

 die Abgabe einer Grundsatzerklarung zu
unserer Menschenrechtsstrategie, die zumin-
dest jahrlich aktualisiert wird

+ die Uberwachung des Risikomanagements
durch die Funktion des Menschenrechtsbe-
auftragten

die laufende Dokumentation aller Sorgfalts-
pflichten

ein jahrlicher Bericht an das Bundesamt fir
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA), wel-
cher auch auf unserer Unternehmenswebsite,
Allianz.com, veroffentlicht wird.2

Zur Bewertung, Gewichtung und Priorisierung
von Risiken entwickelten wir eine Methodik, die
Elemente unseres bestehenden Risikomanage-
ment mit den Anforderungen des LkSG und der
BAFA?’ vereint.® Diese Methodik wird sowohl
im eigenen Geschdftsbereich als auch in der
Lieferkette eingesetzt.

Rollen und Verantwortlichkeiten

Menschenrechtsexperten in der Abteilung
,Global Sustainability” koordinieren die Umset-
zung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflich-
ten weltweit. Sie arbeiten dabei eng mit allen
relevanten Konzernfunktionen (einschlieBlich
Einkauf, Personal, Recht, Risiko und Compli-
ance) sowie den weltweiten Allianz Einheiten
zusammen.

Um das Risikomanagement innerhalb der
Allianz umzusetzen, identifizierten wir Zustan-
digkeiten in Form von ,LkSG Risikoexperten”
und ,LkSG Risikomanagern” in den Bereichen
Personal, Einkauf und weiteren relevanten
Funktionen. Sie sind unter anderem daftr
verantwortlich, Risiken zu identifizieren, zu ana-
lysieren und zu priorisieren, VerstoBe zu iden-
tifizieren sowie Praventions- und Abhilfemaf3-
nahmen zu definieren und umzusetzen. Um
dieser Verantwortung nachkommen zu konnen,
wurden die LkSG Risikoexperten 2023 in allen
im § 2 LkSG aufgefuhrten Menschenrechts- und
Umweltrisiken geschult (siehe Annex).


https://www.allianz.com/de.html
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Zur Uberwachung des weltweiten Risikoma-
nagements ernannte der Vorstand der Allianz
SE im Jahr 2023 eine Gruppen-Menschen-
rechtsbeauftragte.’ Die Gruppen-Menschen-
rechtsbeauftragte berichtet regelmaBig an das
Allianz ,Sustainability Board”*2,

Eine Bewertung des Risikomanagement der
Allianz Gruppe samt entsprechendem Bericht

an das Sustainability Board erfolgt erstmals im
Jahre 2023. Insgesamt wurde das System als
angemessen und wirksam bewertet. Einzelne
Verbesserungsempfehlungen ergaben sich
beispielsweise im Bereich von Schulungen und
weiterer Standardisierung der Risikoanalyse.
In den kommenden Jahren werden wir unser
Risikomanagement kontinuierlich verbessern.

1.1 Risikomanagement im eigenen Geschaftsbereich

Branchenrelevante Risiken

Allianz ist ein Finanzdienstleister, der Ver-
sicherungs- und Anlageprodukte in einem
streng regulierten Rechtsrahmen anbietet. Wir
produzieren keinerlei Waren im herkdmmlichen
Sinne.

Grundsatzlich sind die mit dieser Art von
Geschaftstatigkeit verbundenen menschen-
rechtlichen Risiken im Vergleich zu Risiken im
produzierenden Gewerbe als eher gering zu
bewerten. Wir stitzen diese Einschdtzung auf
Untersuchungen, die wir mit Hilfe o6ffentlich
zugdnglicher Daten zu branchenspezifischen
Menschenrechtsrisiken durchgefiihrt haben.*

GleichermaBen wird das Risiko, dass Finanz-
dienstleister durch ihren eigenen Geschdaftsbe-
reich Umweltrechte gefahrden oder verletzen
als gering eingeschadtzt. Dies gilt insbesondere
fr die durch das LkSG geschitzten Umwelt-
rechte, wie z.B. die Vorschriften zur Herstellung,
Handhabung und Entsorgung gewisser hoch-
giftiger Chemikalien.

Unter Berlcksichtigung branchenspezifischer
Gegebenheiten analysierten wir alle im LkSG
aufgefiihrten Risiken (siehe Annex) und identi-
fizierten die folgenden Risikokategorien als po-
tenziell am relevantesten flr unseren eigenen
Geschdaftsbereich:

+ Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit
+ Diskriminierung im Arbeitsverhaltnis

» Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Kol-
lektivverhandlungen

« existenzsichernde Lohne.

Bei der Allianz verfugen wir fir all diese
Risikokategorien bereits Uber Praventions-

mafBnahmen, die sich an globalen Prinzipien
orientieren, sowie lokale Anforderungen und
Regelungen bertcksichtigen, und die regelma-
Big Uberprift und verbessert werden.

Unsere Werte spiegeln sich in umfangreichen
MaBnahmen wider

Die Pflicht zur Achtung der Menschenrechten
wurde im Verhaltenskodex der Allianz Gruppe
(,Allianz Group Code of Conduct”) verankert.
Der Verhaltenskodex soll zu einem verantwor-
tungsvollem und ethischem Verhalten inner-
halb des Unternehmens beitragen. Wir
erwarten von allen Mitarbeitenden, dass sie
sich mit dem Verhaltenskodex vertraut machen
und dessen Grundsadtze in ihrer taglichen Arbeit
anwenden (mehr dazu in Abschnitt 2).

Daneben wurden weitere MaBBnahmen ergrif-
fen, um Risiken fir relevante Menschen- und
Arbeitnehmerrechte im eigenen Geschdaftsbe-
reich zu minimieren:

* Der Schutz von Menschenrechten, wie das
Verbot von Diskriminierung oder Beldstigung,
die Sicherstellung von Arbeitsschutz, Koali-
tionsfreiheit sowie die Zahlung fairer Lohne,
wurde in weiteren internen Regelwerken
verankert soweit dies mit lokalen Gesetzen
und Anforderungen zu vereinbaren ist.

Unsere jahrliche Umfrage ,Allianz Engage-
ment Survey” gibt unseren Mitarbeitenden
die Moglichkeit, anonym Feedback zu geben
zu Themen wie Arbeitsbelastung, Vergutung
und Diversitat.

* Mitdem ,Multi-Rater” kdnnen Mitarbeitende
jahrliches anonymes Feedback Uber Flh-
rungskrafte und Personalleiter geben.
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» Unser globales Performance-Management
konzentriert sich gleichermafBen auf das
+Was” (ergebnisorientierte Leistungsziele)
und das ,Wie"” (wie wir miteinander und mit
unseren Kunden und anderen Stakeholdern
umgehen).

+ Eine Vielzahl von Alarmsystemen und Eva-
kuierungsplanen schitzt unsere Mitarbeiten-
denim Fall von Brandgefahren, Naturkatast-
rophen und anderen schwer vorhersehbaren
Ereignissen.

» Die ergonomische Ausstattung unserer Ar-
beitspldatze hilft, die korperliche Gesundheit
unserer Mitarbeitenden schiitzen.

* Wir bieten unseren Mitarbeitenden
Programme zur Bewaltigung
arbeitsbedingter Stressfaktoren und zur
Starkung des Wohlbefindens, wie z.B.
“Employee assistance programs” und
“Global mindfulness movement”.

Fur den Fall, dass eine Verletzung von Men-
schenrechten in einer unserer Einheiten
vermutet oder identifiziert wird, z. B. durch
unseren Beschwerdemechanismus, werden
unverzuglich geeignete AbhilfemaBnahmen
ergriffen, um die Verletzung zu verhindern, zu
beenden, bzw. das Ausmal der Verletzung zu
minimieren.

Die Wirksamkeit der Praventions- und Abhil-
femaBnahmen wird regelmdBig, mindestens
jedoch einmal jahrlich, Gberpruift.

- Lesen Sie den Verhaltenskodex der Allianz
Gruppe

- Weitere Informationen zu Allianz Perso-
nalstrategien finden Sie in unserem Allianz
People Fact Book

-> Erfahren Sie mehr Uber Vielfalt, Gleichbe-
rechtigung und Inklusion bei der Allianz

Risiken wurden 2023 (iberwiegend als
~gering” bewertet

Da wir in mehr als 50 Landern weltweit tatig
sind, haben wir fur die Risikoanalyse 2023
einen risikobasierten Ansatz verwendet. Nach
Analyse von &ffentlich zugdnglichen Daten
zum Schutz der Menschrechte und Arbeitsnor-

men in allen Landern in denen Allianz Einhei-
ten tatig sind, konzentrierten wir uns zundchst
auf die Lander, in denen Menschenrechtsrisiken
allgemein als hoher eingestuft werden.** Wir
baten somit unsere Einheiten in ausgewdhlten
Landern, zum Beispiel in Asien und Lateiname-
rika, lokale Risikoanalysen durchzufihren.

Diese Einheiten identifizierten und analysier-
ten im Jahr 2023 Uber 120 Einzelrisiken in vier
priorisierten Risikokategorien inihrem eigenen
Geschdftsbereich.

Die meisten der identifizierten menschenrecht-
lichen Risiken wurden als ,gering” bewertet.
Nur ein kleiner Teil der Risiken wurde als ,mit-
tel” oder ,hoch” bewertet.

Unter den verschiedenen Risikokategorien
stuften unsere Einheiten ,Arbeitsschutz und
Arbeitssicherheit” als die relevanteste Risikoka-
tegorie ein. In dieser Kategorie identifizierten
und analysierten sie die meisten Einzelrisiken,
insbesondere:

* Arbeitssicherheit und NotfallmaBnahmen

» Korperliche and mentale Gesundheit und
Wohlbefinden

Die Allianz verfugt bereits Uber umfangreiche
PraventionsmaBnahmen, um Risiken fir die
Sicherheit, die Gesundheit und das Wohlbefin-
den unserer Mitarbeitenden zu minimieren.

Allianz Einheiten, die gewisse Risiken als , mit-
tel” oder ,hoch” einstuften, ergriffen zusatzli-
che PraventionsmaBnahmen, beispielsweise
zusatzliche Mitarbeiterschulungen, aktualisier-
te Notfallpldne, oder MaBnahmen um tberma-
Bige Uberstunden zu verhindern.

Im Rahmen dieser Risikoanalysen wurden 2023
im eigenen Betrieb der Allianz keine Verletzung
von Menschenrechten oder im LkSG aufgefiihr-
ten Umweltkonventionen festgestellt. Daher
waren auch keine gesonderten AbhilfemaB-
nahmen notwendig.

Da sich die Risikosituation im eigenen Ge-
schaftsbereich der Allianz SE im Laufe des
Jahres 2023 nicht wesentlich veranderte oder
ausweitete, waren keine anlassbezogenen
Risikoanalysen erforderlich.


https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/code-of-conduct/de-Verhaltenskodex-Allianz-SE-210428.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/code-of-conduct/de-Verhaltenskodex-Allianz-SE-210428.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/who-we-are/documents/Allianz-People-Fact-Book-2022.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/who-we-are/documents/Allianz-People-Fact-Book-2022.pdf
https://careers.allianz.com/content/Diversity-Equity-and-Inclusion/?locale=en_GB
https://careers.allianz.com/content/Diversity-Equity-and-Inclusion/?locale=en_GB
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1.2 Risikkomanagement in unserer globalen Lieferkette

Unsere Zulieferer arbeiten liberwiegend in
risikoarmen Branchen

Um erste Einblicke in die menschenrechtliche
Risikolage unserer direkten Lieferkette zu
erhalten, ordnete die Einkaufs- und Beschaf-
fungsfunktion der Allianz SE alle weltweiten
Beschaffungsausgaben des Jahres 2022 de-
finierten Branchen zu. Wir nutzten sowohl 6f-
fentlich zugdangliche Daten als auch Daten von
Drittanbietern, um Branchen zu identifizieren,
die mit potenziell hdheren Menschenrechtsrisi-
ken verbunden sind.

Demnach entfielen rund drei Viertel unserer
weltweiten Beschaffungsausgaben im Jahr
2022 auf Branchen mit geringem menschen-
rechtlichem Risiko. Dabei handelte es sich
primdr um IT-, Rechts- und andere Beratungs-
dienstleistungen. Die restlichen Beschaffungs-
ausgaben entfielen auf Branchen mit mittlerem
Risiko, wie IT-Infrastruktur oder Liegenschaf-
tenverwaltung. Es wurden neben den oben
genannten Dienstleistungen keine Zulieferun-
gen bzw. Waren aus Branchen bezogen, die
laut 6ffentlich zuganglichen Indizes mit hohen
menschenrechtlichen Risiken verbunden sind.

Bestehende MaBnahmen zum Schutz von
Menschen- und Umweltrechten in der Liefer-
kette

Es ist ein Anliegen der Allianz, die Achtung

von Menschen- und Umweltrechten nicht nur
im eigenen Geschdaftsbereich, sondern auch
entlang der Lieferkette sicherzustellen. Wir
ermutigen unsere Lieferanten, gleichfalls
Verantwortung fir Menschenrechte in ihrem
eigenen Geschdftsbereich undihrer Lieferket-
te zu Ubernehmen, insbesondere durch die
Einfihrung von Sorgfaltsprozessen im Einklang
mit den Leitprinzipien der Vereinten Nationen
far Wirtschaft und Menschenrechte und den
OECD-Leitsatzen fur Multinationale Unterneh-
men.

Um Risiken von Menschenrechtsverletzungen
und Umweltschaden in unserer Lieferkette zu
minimieren, wurden folgende MaBnahmen
etabliert:

Die Allianz ,Sustainable Procurement
Charter” (Charter fir nachhaltigen Einkauf)
fasst unsere Ziele fur eine nachhaltige Be-
schaffung, einschlieBlich unseres Menschen-
rechtsansatzes, zusammen. Das Dokument
dient sowohl unseren Einkdaufern als auch
unseren Zulieferern als Orientierungshilfe.
Es ermutigt unsere Zulieferer nachdricklich,
ihre eigenen Lieferketten im Einklang mit
denin der ,Charta” festgelegten Umwelt-,
Sozial- und Governance-Prinzipien zu struk-
turieren, um so auch Risiken unter unseren
indirekten Zulieferern zu minimieren.

Der Allianz ,Vendor Code of Conduct” (Ver-
haltenskodex fur Zulieferer) muss von allen
potentiellen Zulieferern akzeptiert werden,
die an einer Allianz Ausschreibung teilneh-
men oder ein Vertragsverhaltnis mit der
Allianz eingehen.” Unser Verhaltenskodex
far Zulieferer legt unsere Erwartungen an
unsere Zulieferer in Bezug auf Menschen-
rechte und Arbeitsstandards, sowie umwelt-
bezogene Sorgfaltspflichten fest.

Im Rahmen des Onboarding-Prozesses fiir
Zulieferer beantworten Zulieferer mit gro-
Berem Auftragsvolumen zusatzliche nach-
haltigkeitsbezogene Fragen, unter anderem
zu ihren menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflichten. Wir erstellen eine anlassbezogene
Risikoanalyse fir Lieferanten, die in ihrem
eigenen Geschdftsbereich und in ihrer Liefer-
kette keine angemessene menschenrechtli-
chen Sorgfaltspflichten etablieren.

Lieferanten, die als potenziell risikoreich
eingestuft wurden, konnen aufgefordert
werden, weitere menschenrechtsbezogene
Vertragsklauseln zu unterzeichnen.

+ Als zusdtzliches Beispiel unserer Zusammen-

arbeit mit Zulieferern im Bereich Nachhal-
tigkeit dient der erste ,Net-Zero Transition
Plan”, welchen die Allianz im September
2023 veroffentlichte. Der Plan enthalt das
Ziel, dass alle unsere Zulieferer bis spdtes-
tens 2025 ihre eigenen ,Net-Zero” Verpflich-
tungen etablieren.
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Im Falle einer drohenden oder bereits reali-
sierten Menschenrechtsverletzung bei einem
unserer Zulieferer, ergreifen wir unverztglich
geeignete AbhilfemaBnahmen, im Rahmen
unserer Moglichkeiten den Zulieferer zu
beeinflussen. Die AbhilfemaBnahmen variie-
ren je nach Art des VerstoBes und umfassen
unter anderem die Durchsetzung der in den
menschenrechtsbezogenen Vertragsklauseln
vereinbarten Rechte. Sofern die AbhilfemalR-
nahmen keinen Erfolg zeigen, wird in bestimm-
ten Fdllen die Geschdftsbeziehung mit dem
Zulieferer abgebrochen.

Die Wirksamkeit der Praventions- und Abhil-
femaBnahmen wird regelmafig, zumindest
einmal jahrlich, Gberprift.

-> Lesen Sie den Allianz Vendor Code of Con-
duct

- Lesen Sie die Allianz Sustainable Procure-
ment Charter

- Lesen Sie den Allianz Net-Zero Transition
Plan 2023

Identifizierte Risiken waren meist verfahrens-
technischer Natur

Um im Jahre 2023 die erste Risikoanalyse
entlang der Lieferkette durchfiihren zu kénnen,
konsolidierte die globale Einkaufsabteilung
der Allianz SE Informationen Uber die direkten
Zulieferer aller Einheiten, die zum ,eigenen Ge-
schaftsbereich” der Allianz SE gehéren (siehe
Abschnitt ,Weltweiter Geltungsbereich” oben).

Auf Basis eines risikobasierten Ansatzes
verwendeten wir abstrakte Risikofilter, um die
Analyse auf potenziell risikoreichere Zulieferer
zu konzentrieren. Wir gingen wie folgt vor:

+ mithilfe von Rechnungsdaten identifizierten
wir die Branche und den Standort jedes
Zulieferers

+ auf Basis offentlich zuganglicher Lander-In-
dizes ermittelten wir die relevantesten
Risikobereiche fur einzelne Lander

+ fur branchenspezifische Risiken nutzten wir
eine offentlich zugdngliche Analyse

+ durch Anwendung lander- und sektorspe-
zifischer Risikofilter, kamen wir zu einer
Auswahl moglicher Risikozulieferern aus der
Gesamtpopulation der Direktzulieferer.

Alle potentiellen Risikozulieferer erhielten
zundchst einen ,LkSG-Risikofragebogen”, um
eine konkrete Risikoanalyse durchzufihren. Die
eingegangenen Antworten wurden von LkSG
Risikoexperten in der globalen Einkaufsabtei-
lung analysiert.

Die Auswertung der LkSG-Risikofragebogen
zeigte, dass die Risiken fir Menschenrechte
und Arbeitsstandards in den bewerteten Un-
ternehmen generell ,gering” waren. Nur eine
sehr kleine Anzahl von Risiken in verschiede-
nen Risikokategorien wurden als ,mittel” oder
,~hoch” eingestuft. Diese Risiken bezogen sich
meist auf verfahrenstechnische Aspekte, zum
Beispiel, dass der Zulieferer bestimmte
Sorgfaltsprozesse nicht beschreiben konnte.
Bei keinem unserer direkten Zulieferer wurden
Hinweise auf dartberhinausgehende
substantielle Menschenrechtsrisiken
identifiziert.

Auf der Basis der Risikoanalyse im Jahre 2023,
kann die Allianz keine menschenrechtlichen Ri-
sikokategorien in ihrer Lieferkette priorisieren.

Fur die Zulieferer, flr die gewisse Risiken als
,hoch” eingestuft wurden, begann die lokale
Einkaufsfunktion zusammen mit den respekti-
ven Zulieferern mit der Umsetzung von Praven-
tionsmaBnahmen.

Im Rahmen der 2023 Risikoanalyse unserer di-
rekten Zulieferer wurden keine VerstoBe gegen
Menschenrechte oder die im LkSG gelisteten
Umweltkonventionen festgestellt.

Im Jahr 2023 wurden keine anlassbezogenen
Risikoanalysen bei direkten oder indirekten
Zulieferern der Allianz SE durchgefihrt.


https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/Allianz_Vendor-Code-of-Conduct.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/Allianz_Vendor-Code-of-Conduct.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/AllianzSustainableProcurementCharter.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/AllianzSustainableProcurementCharter.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/documents/Allianz_Inaugural-Net-Zero-Transition-Plan.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/documents/Allianz_Inaugural-Net-Zero-Transition-Plan.pdf
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2. Was die Allianz von
Mitarbeitenden und Zulieferern

erwartet

Im Einklang mit unserem Engagement fir Men-
schenrechte ist es uns ein zentrales Anliegen,
dass diese sowohl von Mitarbeitenden als auch
unseren Zulieferern beachtet werden.

Was die Allianz von den eigenen
Mitarbeitenden erwartet

Der Verhaltenskodex der Allianz Gruppe (,Al-
lianz Group Code of Conduct”) spiegelt unsere
Werte und Grundsatze wider und gibt unseren
Mitarbeitenden Orientierung in ihrem Handeln
und ihren Entscheidungen.

Die Allianz erwartet von ihren Mitarbeitenden,
dass sie relevante Menschenrechte in Uberein-
stimmung mit internationalen Standards unter-
stltzen und beachten. Wir ermutigen unsere
Mitarbeitenden, wachsam zu sein, um mogli-
che Risiken fur Menschenrechte im Zusammen-
hang mit unserem eigenen Geschdaftsbereich
und unserer Geschaftstatigkeit zu erkennen.

Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden
insbesondere, dass sie

+ alle Menschen fair und respektvoll behan-
deln

» dazu beitragen, ein faires Arbeitsumfeld zu
schaffen, in dem Menschen unabhdngig von
Geschlecht, Alter, ethnischer Zugehorigkeit,
Behinderung, Religion, sexueller Orientie-
rung oder kulturellem Hintergrund erfolg-
reich sein konnen

+ auf der Basis der oben genannten Eigen-
schaften keine beschaftigungsrelevanten
Entscheidungen treffen, wie zum Beispiel
Anstellung, Beforderung, Zuweisung von
Aufgaben oder Entlassung

+ keinerlei Belastigung oder Mobbing akzep-
tieren

« Sicherheitsrichtlinien befolgen und Situa-
tionen vermeiden, die Menschen Schaden
zufigen konnten

- Lesen Sie den Verhaltenskodex der Allianz
Gruppe

Was die Allianz von ihren Zulieferern
erwartet

Wir erwarten von unseren Zulieferern, dass sie
integer handeln und die Rechte ihrer eigenen
Mitarbeitenden und anderer Menschen res-
pektieren, die von ihren Geschdaftsaktivitaten
betroffen sein konnten.

Insbesondere erwarten wir von unseren Zulie-
ferern, dass sie

+ Gleichbehandlung, Chancengleichheit und
gleiches Entgelt fur gleichwertige Arbeit
gewadbhrleisten

 Arbeitnehmer nicht aufgrund von Ge-
schlecht, Alter, ethnischer Zugehorigkeit, Be-
hinderung, Religion, sexueller Orientierung
oder kulturellem Hintergrund diskriminieren

 jede Art von Bedrohung, Notigung oder
Beldastigung, einschlieBlich sexueller Beldsti-
gung oder korperlicher Zlchtigung, verhin-
dern

+ die Gesetze gegen Kinderarbeit umsetzen
sowie keine Form von Zwangsarbeit oder
Menschenhandel ermoglichen, zum Beispiel
durch Drohung, Gewalt, Notigung oder be-
trigerische Versprechungen

+ alle geltenden Arbeitsgesetze einhalten,
einschlieBlich gesetzlicher Regelungen zu
VergUtung und Arbeitszeiten, und ange-


https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/code-of-conduct/de-Verhaltenskodex-Allianz-SE-210428.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/code-of-conduct/de-Verhaltenskodex-Allianz-SE-210428.pdf
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messene Anstrengungen unternehmen, um
sicherzustellen, dass ihre Zulieferer dasselbe
tun

» die Rechte der Mitarbeitenden auf Vereini-
gungsfreiheit und Kollektivverhandlungen
achten, in Ubereinstimmung mit den gelten-
den lokalen Gesetzen und Vorschriften

* Prozesse etablieren, um prioritare Risiken
fir Menschenrechte und Arbeitsnormen zu
identifizieren.

Gleichzeitig erwarten wir von unseren Zulie-
ferern, dass sie alle geltenden Umweltgesetze
und -vorschriften einhalten® und gegebenen-
falls Nachhaltigkeitsrichtlinien und Umweltma-
nagementpraktiken einflhren, die den Umwelt-
schutz in ihrer Lieferkette fordern.

-> Lesen Sie den Allianz Vendor Code of Con-
duct

-> Lesen Sie die Allianz Sustainable Procure-
ment Charter



https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/Allianz_Vendor-Code-of-Conduct.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/Allianz_Vendor-Code-of-Conduct.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/AllianzSustainableProcurementCharter.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/AllianzSustainableProcurementCharter.pdf
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3. Unser Beschwerdemechanismus
— SpeakUp@Allianz

Die Allianz verflgt Uber einen weltweiten
Beschwerdemechanismus, zuganglich fur
interne und externe Beschwerden. Dieser
wurde mit den Vorgaben aus § 8 LkSG sowie
des Bundesamts fur Wirtschaft und Ausfuhr-
kontrolle (BAFA)Y in Einklang gebracht. Unter
der Uberschrift ,SpeakUp@Allianz” weist unser
Beschwerdemechanismus die folgenden Eigen-
schaften auf:

« Erist fUr Mitarbeitende der Allianz, fur die
Mitarbeitenden der direkten und indirekten
Zulieferer der Allianz und fur alle anderen
Personen zugdnglich, die von den wirt-
schaftlichen Aktivitaten der Allianz betroffen
sein konnten.

» Er ermoglicht es, auf Menschenrechts- und
Umweltrisiken sowie Verletzungen von Men-
schen- oder Umweltrechten aufmerksam
zu machen, die durch die wirtschaftlichen
Aktivitaten der Allianz oder direkter oder
indirekter Zulieferer entstanden sind.

» Die Compliance-Experten der Allianz, die fir
die Bearbeitung der Uber SpeakUp@Allianz
eingereichten Meldungen verantwortlich
sind, sind unabhangig und an Vertraulich-
keitsprinzipien gebunden.

» DieAllianz toleriert keine Repressalien oder
Nachteile fir Hinweisgebende im Zusam-
menhang mit ihrer Beschwerde.

» Der Beschwerdemechanismus der Allianz
besteht aus mehreren Kandlen, darunter
E-Mail, Postbrief sowie ein Online-Melde-
tool, das die Einrichtung eines anonymen
Postkorbes ermaoglicht, Uber den der Hin-
weisgebende mit den zustandigen Compli-
ance-Experten kommunizieren kann. Das
Toolistin allen Landern verflgbar, in denen
die Allianz tatig ist. Das Tool ist in Deutsch,
Englisch und 19 weiteren Sprachen verflg-
bar.

+ Die Verfahrensordnung fur den Allianz
Beschwerdemechanismus wurde in Textform
veroffentlicht. Sie enthalt klar verstandliche
Informationen Uber den Prozess der Mel-
dung, die Kommunikation zwischen den
Compliance-Experten und dem Hinweisge-
benden sowie die Untersuchung von Vorfal-
len.

Im Jahr 2023 substantiierte Allianz Group Com-
pliance keine Uber den Beschwerdemecha-
nismus eingereichten Meldungen, die sich auf
Menschenrechts- oder Umweltrisiken gemalB §
2 LkSG bezogen haben konnten.

- Erfahren Sie mehr Gber die
Allianz Beschwerdekandle

- Lesen Sie die Verfahrensordnung fiir den
Beschwerdemechanismus der Allianz SE

- Greifen Sie zu auf unser anonymes
SpeakUp@Allianz Tool
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https://www.allianz.com/de/ueber-uns/strategie-werte/compliance/melden-sie-ihre-bedenken.html
https://www.allianz.com/de/ueber-uns/strategie-werte/compliance/melden-sie-ihre-bedenken.html
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/about-us/strategy-values/compliance/SpeakUp_Verfahrensordnung_LkSG.pdf
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=by94UJ&c=-1&language=ger
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Annex

Menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken gemaf LkSG

Die in diesem Dokument beschriebenen Allianz
Sorgfaltspflichten beziehen sich auf die in § 2
Abs. 2 LkSG aufgefihrten geschitzten Rechts-
positionen. Wir haben diese Rechtspositionen
hier in vereinfachter Sprache aufgelistet.

Diese Rechtspositionen sind durch internatio-
nalen Abkommen geschutzt, die fir Unterneh-
men nicht direkt bindend sind. Regierungen in
den meisten (aber nicht allen Landern) haben
die Rechtspositionen durch nationale Geset-
ze oder Regeln fur Unternehmen verbindlich
gemacht.

Ein ,Risiko” besteht laut LkSG dann, wenn es
wahrscheinlich ist, dass ein Unternehmen, oder
einer seiner Zulieferer, Menschen schadet,
indem es solche nationalen Gesetze oder Re-
geln missachten. Dazu gehort das Risiko, dass
Unternehmen

» verlangen oder akzeptieren, dass Kinder
arbeiten, obwohlssie zu jung fir die Arbeit
sind, die sie verrichten

» verlangen oder akzeptieren, dass Kinder
Arbeiten verrichten, die ihrer Gesundheit
und ihrem Wohlbefinden schaden und/oder
illegal sind; oder dass Kinder prostituiert
werden

* Menschen zur Arbeit zwingen, indem sie
zum Beispiel ihre Pdsse konfiszieren oder
ihren Lohn einbehalten; oder Menschen
versklaven

* Menschen schaden oder sie gefahrden,
indem sie sich nicht an die ortlichen Arbeits-
schutzvorschriften halten; oder haufige Un-
falle oder Gesundheitsgefahren am Arbeits-
platz tolerieren oder ignorieren

« ihre Mitarbeitenden nicht ausreichend fir
ihre Arbeit schulen, insbesondere wenn diese
Arbeit fur sie selbst oder andere gefdhrlich
sein kann

+ die korperliche oder geistige Gesundheit
ihrer Mitarbeitenden gefahrden, indem sie

von ihnen verlangen, sehr lange und ohne
ausreichende Pausen zu arbeiten

Mitarbeitende davon abhalten, Gewerk-
schaften beizutreten; oder Gewerkschaften,
Streiks oder Tarifverhandlungen in ihrem
Unternehmen unterbinden — obwohl diese
Rechte nach nationalem Recht geschutzt
sind

Mitarbeitende in unfairer Weise diskrimi-
nieren, z. B. aufgrund Geschlecht, Alter,
ethnischer Zugehorigkeit, Behinderung,
Religion, sexueller Orientierung oder
kulturellem Hintergrund

ihren Vollzeitbeschaftigten so wenig zahlen,
dass es nicht zum Leben reicht

ungeschulte oder unbeaufsichtigte Sicher-
heitskrafte einsetzen, die Leib und Leben
von Menschen bedrohen

andere Dinge tun oder unterlassen, sodass
es zur einer unmittelbaren und eindeutigen
Verletzung oder Bedrohung von Menschen-
rechten kommt

Menschen von ihren Landereien vertreiben,
ohne angemessene rechtliche Verfahren
und Entschadigung

Menschen schaden oder deren Lebens-
grundlagen zerstoren, indem sie durch ihre
Geschaftsaktivitadten den Boden, die Luft
oder das Wasser stark verschmutzen

quecksilberhaltige Produkte herstellen oder
Quecksilber auf unsichere Weise entsorgen

bestimmte giftige und schwer abbaubare
Chemikalien (genannt persistente organi-
sche Schadstoffe, POPs) herstellen, in gro-
Ben Mengen verwenden oder unsachgemaf
entsorgen

Giftmullin Lander exportieren, die ihn nicht
ordnungsgemdf entsorgen konnen.
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1 Die Allianz engagiert sich gleichermafBen fir
Menschenrechte und den Schutz der Umwelt.
Einzelheiten zu unseren Umwelt- und
Klimaschutzrichtlinien finden Sie in unserem
Nachhaltigkeitsbericht auf Allianz.com Allianz
Sustainability Report 2023. Das Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz verlangt zudem, dass die Allianz ihre
LkSG Sorgfaltspflichten auf bestimmte Umweltrisiken
ausweitet, die in § 2 LkSG aufgefihrt sind. Die
Sorgfaltsprozesse, die in diesem Dokument beschrieben
sind, werden soweit angemessen, auch auf diese
Umwelttatbestéinde angewandt. Eine vollstandige Liste
der vom LkSG geschitzten Rechtspositionen finden Sie im
Annex dieses Dokuments.

2 LkSG ist direkt anwendbar auf Allianz SE (als Mutterge-
sellschaft der Allianz Gruppe) sowie auf mehrere Allianz
Tochtergesellschaften mit Sitz in Deutschland. Letztere
haben eigene Sorgfaltsprozesse etabliert, die sich mit de-
nen auf Konzernebene decken, insofern dies angemessen
ist. Sie berichten Uber die Umsetzung der Sorgfaltspflich-
ten in ihrem eigenen Geschdftsbereich und ihre Lieferket-
te an das Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
und geben ihre eigene Grundsatzerkldrung ab.

3 Informationen zu unseren Due-Diligence-Ansdtzen in
den Bereichen Industrieversicherung und Eigenkapital-
anlagen finden Sie in unserem Allianz Sustainability
Integration Framework auf Allianz.com.

4 Das LkSG ist ab 2023 fiir alle in Deutschlang ansdssigen
Unternehmen mit mehr als 3.000 Beschdftigten anwend-
bar und ab 2024 fir Unternehmen mit mehr als 1.000
Beschdftigten. Im Jahre 2023 fielen funf Allianz Gesell-
schaften in den Anwendungsbereich des Gesetzes; 2024
erhoht sich die Zahl der betroffenen Allianz Einheiten auf
neun. Die Allianz Einheiten, die neben der Allianz SE in
den Anwendungsbereich des Gesetzes fallen, berichten
getrennt von der Allianz SE Uber die Erflllung der Sorg-
faltspflichten.

5 Alle Allianzeinheiten sind in der Regel entweder ,Opera-
ting Entities”, die Uberwiegend in einem Land tdtig sind,
oder ,Global Lines”, die in mehreren Landern tdtig sind,
zugeordnet.

¢ Das LkSG deckt Umweltrisiken im Zusammenhang mit
Quecksilber, persistenten organischen Schadstoffen und
dem Export von Giftmdll ab, sowie Umweltverschmutzung
(von Boden, Wasser, Luft), die so schwerwiegend ist, dass
sie die Gesundheit oder die Lebensgrundlagen von Men-
schen schwer beeintrdchtigen kénnen. Siehe auch Annex.

7 Fur die jahrliche Risikoanalyse in unserer Lieferkette
verwenden wir einen risikobasierten Ansatz. Wir wenden
verschiedene abstrakte Risikofilter (fiir Branchen, Lander
und Einflussgrad) an, um unseren Fokus auf potenziell risi-
koreiche Zulieferer zu lenken. Fir die jahrliche Risikoana-
lyse im eigenen Betrieb verwenden wir nur wahrend der
Etablierung des Risikomanagement einen risikobasierten
Ansatz (unter Verwendung eines Landerfilters). Danach
werden jahrliche und anlassbezogene Risikoanalysen in
allen unseren Einheiten durchgefihrt.

8 Die Allianz wird im Jahre 2024 Gber das Geschdaftsjahr
2023 erstmals an das BAFA berichten.

? Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA):
,Risiken ermitteln, gewichten und analysieren; Hand-
reichung zur Umsetzung einer Risikoanalyse nach den
Vorgaben des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes”;
August2022.

1 Die ,LkSG Risikoexperten” analysieren die Eintrittswahr-
scheinlichkeit und den Schweregrad eines Risikos separat
anhand strukturierter Fragen und erstellen dadurch je-
weils eine Risiko-Bewertung. Die kombinierte Bewertung
ordnet das Ergebnis in eine ,Heatmap” ein, die das Risiko
als ,niedrig”, ,mittel” oder ,hoch” einstuft. Ein ,hohes”
Risiko ist ein Risiko, das mit hoher Wahrscheinlichkeit
eintritt (oder wiederkehrt) und/oder potenziell schwer-
wiegende oder irreversible Auswirkungen auf Menschen
(oder Umwelt) hat.

1 Die in Deutschland ansdssigen Einheiten, die selbst

in den Anwendungsbereich des Gesetzes fallen, haben
festgelegt, wer fiir die Uberwachung des Risikomanage-
ment in ihrem eigenen Geschdftsbereich zustdndig ist. Die
Gruppe-Menschenrechtsbeauftragte arbeitet eng mit den
Menschenrechtsbeauftragten oder Uberwachungsgremi-
en dieser Einheiten zusammen.

2 Das Allianz ,Sustainability Board” besteht aus sechs der
neun Mitglieder des Vorstands der Allianz SE sowie den
Bereichsleitern Nachhaltigkeit, Personal und Kommu-
nikation. Weitere Details hierzu auf Allianz.com Wie
verankern wir Nachhaltigkeit.

13 Zum Beispiel: NAP-Branchenstudie ,Die Achtung von
Menschenrechten entlang globaler Wertschopfungsket-
ten - Risiken und Chancen fir Branchen der deutschen
Wirtschaft”; Bundesministerium fir Arbeit und Soziales,
Juni 2020.

4 Wir konzipierten einen Komposit-Indikator aus &ffent-
lich zuganglichen Daten zum Schutz von Menschenrech-
ten und Arbeitsnormen, um fir jedes Land, in dem wir
tatig sind, eine Bewertung zu generieren.

5 Alternativ zur Akzeptanz des Allianz Vendor Code of
Conduct konnen unserer Zulieferer ihren eigenen Ver-
haltenskodex vorlegen, wenn dieser gleichwertige Men-
schenrechts- und Umweltschutzbestimmungen enthailt.

6 Der Allianz Verhaltenskodex fiir Zulieferer verweist
insbesondere auf das Minamata-Ubereinkommen (iber
Quecksilber, das Stockholmer Ubereinkommen (iber per-
sistente organische Schadstoffe und das Basler Uberein-
kommen Uber die Aus- und Einfuhr gefdhrlicher Abfdlle,
wie im LkSG aufgefihrt.

7 Bundesamt flr Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA):
.Beschwerdeverfahren organisieren, umsetzen und eva-
luieren; Handreichung Beschwerdeverfahren nach dem
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz”; Oktober 2022.
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https://www.allianz.com/de/nachhaltigkeit/sustainability-report-and-other-publications.html
https://www.allianz.com/de/nachhaltigkeit/sustainability-report-and-other-publications.html
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/documents/Allianz_Sustainability-Integration-Framework.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/documents/Allianz_Sustainability-Integration-Framework.pdf
https://www.allianz.com/de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsansatz-bei-der-allianz.html
https://www.allianz.com/de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsansatz-bei-der-allianz.html
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https://www.allianz.com/en/sustainability/ratings/business/human-rights.html

