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La preparacién de este documento se ha basado en los Actos Delegados emitidos por EIOPA
el 10 de octubre de 2014 (en concreto, la de Suministro Informe sobre la situacion financiera y
de solvencia: estructura y contenido).

La informacion que se incluye en este documento presentado por ALLIANZ COMPANIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (en adelante, Allianz Seguros o la Sociedad) presenta un
nivel de detalle suficiente, con el objetivo de permitir una evaluacion inicial de la actividad, del
sistema de gobierno, de la gestion de capital, de la valoracion realizada a efectos de Solvencia
Il'y de la politica de informacion. Este documento, que complementa el suministro de
informacién cuantitativa realizado, pretende, entre otros objetivos, facilitar el entendimiento de
dicha informacioén cuantitativa al publico.
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Resumen Ejecutivo

Allianz Compariia de Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante Allianz Seguros o la Sociedad),
ha alcanzado un resultado técnico positivo de 216.703 miles de euros de los cuales 90.864
miles de euros provienen del negocio de no vida y 125.839 miles de euros del negocio de vida.

La Sociedad esta sujeta desde el 1 de enero de 2017 al marco regulatorio derivado de la
implementacion a nivel europeo de la Directiva de Solvencia .

Allianz Seguros calcula el capital de solvencia obligatorio utilizando la férmula estandar segun
determina la normativa vigente establecida por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones (DGSyFP) y la Autoridad Europea de Seguros y Pensiones (EIOPA).

El ratio de solvencia de la Sociedad, a Diciembre de 2017, se sita en 160,70% con un exceso
de fondos propios sobre el capital de solvencia obligatorio de 527.059 miles de euros. La
totalidad de dichos fondos propios son de maxima calidad (tier ).

Asimismo, como complemento del calculo de solvencia, la Sociedad realiza diferentes analisis
de estrés con el objetivo de poder evaluar su posicion de solvencia ante la ocurrencia de
determinados escenarios desfavorables. En todos los escenarios analizados la Sociedad
mantiene un ratio solvencia suficiente.

Los principales riesgos a los que esta expuesta la Sociedad son el riesgo de mercado (41%) el
riesgo de suscripcion no vida (28%) y el riesgo de suscripcion vida (24%).

El Sistema de Gestiobn de Riesgos de la Sociedad tiene implementado un proceso para la
autoevaluacion de sus riesgos. La conclusion de dicha autoevaluacion, es que la Sociedad no
esta expuesta a ningun riesgo significativo que no esté incluido dentro del capital de solvencia
obligatorio.

En relacién con el Sistema de Gobierno, la Sociedad cuenta con un Sistema de Gobierno y de
Gestion de Riesgos que garantiza la gestion sana y prudente de la actividad, para asegurar la
continuidad y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Sociedad.

En conclusién, la evaluacion global de los riesgos asumidos por la Sociedad y el marco de
gobernanza existente, conllevan a que la Compafiia considere que cumple, y tiene la
capacidad de cumplir, con los requerimientos de Solvencia Il de forma efectiva y continuada.
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A. Actividad y Resultado
1. Actividad

ALLIANZ COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (en adelante Allianz o la
Sociedad) fue constituida como sociedad anénima, acogiéndose a la legislacién espafiola
aplicable a las compafiias de seguros. El domicilio social se ubica en Calle Tarragona, 109,
Barcelona.

Su actividad principal consiste en la contratacion de seguros y reaseguros de riesgos en los
principales ramos del sector de seguros tanto de vida como de no vida.

La Sociedad tiene una estructura descentralizada operando con 148 sucursales agrupadas en
direcciones comerciales que abarcan todo el territorio espafiol; la distribucion de sus productos
se realiza basicamente a través de mediadores de seguros.

Allianz, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. pertenece al grupo Allianz, cuya sociedad
dominante extranjera, Allianz S.E., se encuentra domiciliada en Koeniginstrasse 28, 80802
Munich (Alemania). El capital de la Sociedad esta suscrito principalmente por Allianz Europe,
B.V.

Como hecho relevante desde el punto de vista societario, en el ejercicio 2017, las entidades
Allianz Seguros y AMAYA, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (en adelante
Amaya) han quedado fusionadas mediante la absorcién de la segunda por la primera, con
traspaso en bloque de su patrimonio, con todo el activo y el pasivo, de la Sociedad Absorbida a
la Sociedad Absorbente.

KPMG, S.L., es la empresa auditora de las Cuentas Anuales de la Sociedad a 31 de diciembre
de 2017. KPMG, S.L. cuenta con domicilio fiscal en Placa Europa 41-43, L'Hospitalet de
Llobregat — Barcelona 08908 (Espafia).

Allianz Seguros mantiene una estrecha y continua comunicacion con la Direccion General de
Fondos y Pensiones a través de su sede en Paseo de la Castellana 44 28046, Madrid
(Espafia).
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2. Resultado técnico

El resultado técnico del negocio de No Vida aporta beneficios 90.864 miles de euros (135.807
miles de euros en 2016) y el de Vida 125.839 miles de euros (84.504 miles de euros en 2016).
La siguiente tabla muestra el resultado técnico del ejercicio 2017 comparativamente respecto al
obtenido en el ejercicio anterior:

Tabla 1. Resultado técnico

Concepto 2017 2016
Resultado técnico de No Vida 90.864 135.807
Resultado técnico de Vida 125.839 84.504

Datos en miles de €

En 2017 la Sociedad alcanza un volumen de primas de 3.141 (3.026 miles de euros en 2016)
millones de euros, un aumento del 3,8% (5,0%) respecto al afio anterior, creciendo por encima
de las expectativas en todas las lineas estratégicas de negocio.

En los apartados siguientes se muestran, de forma general, los resultados de Allianz Seguros
por Linea de negocio.

En No Vida, debemos destacar el claro crecimiento por encima del mercado en todas las
lineas; Autos (4,4% vs 3,4% del Mercado), No Autos (4,9% vs 4,3% del Mercado), apoyado por
el incremento del PIB y del consumo privado.

Cabe destacar el importante crecimiento del Mercado en todas sus lineas, apoyado por el
incremento del PIB y del consumo privado. La siguiente tabla muestra el resultado neto de la
Suscripcion por Linea de Negocio del ejercicio 2017 y 2016:

Tabla 2. Primas y resultado neto por linea de negoc o de No Vida

Linea de Negocio . 2017 . 2016
Primas Resultado Primas Resultado

Accidentes 60.303 (13.405) 58.014 (4.347)
Enfermedad 33.533 6.528 36.237 1.131
Transportes cascos 28.671 (242) 26.785 1.966
Transportes mercancias 36.069 3.880 31.730 5.803
Incendios 1.504 470 1.732 18
Otros dafios bienes 53.363 8.116 51.377 6.131
Autos R. Civil 923.156 23.750 885.543 18.367
Autos otras garantias 512.546 54.046 488.895 15.640
R. Civil 121.664 21.352 114.509 49.148
Caucion (32) 285 180 326
Pérdidas Pecuniarias Diversas 5.921 901 7.048 1.211
Multiriesgo Hogar 245.289 (30.434) 228.207 5.501
Multiriesgo Comercio 70.066 5.169 68.246 13.453
Multiriesgo Comunidades 70.463 846 65.516 10.984
Multiriesgo Industriales 148.218 9.572 144.014 10.826
Otros Multirriesgos 72 32 86 (350)
Total No Vida 2.310.806 90.864 2.208.119 135.807

Datos en miles de €
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En Vida el crecimiento ha sido del 1,6% con un volumen total de 839 millones de euros en
primas, continuando con la estrategia de transformaciéon del mix de negocio de la compaiiia.
Debemos destacar el éxito de ventas de los productos de Unit Linked (213 millones en 2017 vs
128 millones en 2016) y el crecimiento en productos de riesgo (+0,6%). Respecto a los
productos de Ahorro, el volumen de primas ha decrecido un -12%, en linea con la estrategia de
la compafiia. La provisiébn matematica ha crecido un 2,2%.

Adicionalmente, hay que tener en cuenta un beneficio extraordinario de 79,4 millones de euros
obtenido en el ejercicio 2017 por la realizacion de plusvalias de inversiones financieras
realizadas para atender el rescate de una pdéliza de colectivos.

Allianz Seguros vuelve a crecer mas que el mercado en todas las lineas estratégicas de
negocio. Como se ha resaltado, es especialmente importante a destacar el gran crecimiento en
todas las lineas de Unit-Linked y Riesgos en Vida.

Tabla 3. Primas y resultado neto por linea de negoc  io de Vida

Lineas de Negocio

Primas Resultado Primas Resultado
Riesgo 90.639 9.568 90.129 11.539
Ahorro 749.905 116.269 738.924 72.964
Total 840.545 125.837 829.054 84.504

Datos en miles de €

3. Rendimiento de las Inversiones

Los activos de Allianz Seguros mantenidos para la inversion son impulsados principalmente por
nuestros negocios de seguros, por lo que la gran mayoria de nuestros activos se invierten en
bonos. En la siguiente tabla se muestra un resumen de la asignaciéon de activos dentro de
nuestra cartera de inversiones a cierre del ejercicio 2017 y 2016:

Tabla 4 Asignacién de Activos

o g » En miles € En % del total
ipo de Inversion

Instrumentos de Deuda: 8.742.587 8.527.139 2,53% 86,08% 83,16% 3,51%

Efectivo y Depositos 228.923 141.678 61,58% 2,25% 1,41% 59,85%
sobe?ae#ga Soberana Aquino hay sblodeuda 5 145 456 3730.311 (7.72)% 3389% 37,09%  (8,62)%

Cédulas 0 1.351.855 (100,00)% 0,00% 13,44% (100,00)%

Bonos Corp. 5.071.177 3.303.296 53,52% 49,93% 32,84% 52,04%
Renta Variable Incluyes participaciones grupo 72.158 130.878 (44,87)% 0,71% 1,28% (44,50)%
Activos inmobiliarios 510.181 495.468 2,97% 5,02% 4,83% 4,00%
Fondos de inversion 630.210 449.585 40,18% 6,20% 4,38% 41,66%
Préstamos e Hipotecas 197.903 152.370 29,88% 1,95% 1,49% 30,77%
Derivados 0 8.375 (100,00)% 0,00% 0,16% (100,00)%
Activos colateralizados 3.610 4.077 (11,46)% 0,04% 0,04% (11,14)%
Otras inversiones 0 477.749 (100,00)% 0,00% 4,66% (100,00)%
Total 10.156.650 10.245.642 100,00% 100,00%
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Tabla 5. Desarrollo de los Resultados de Inversion

.. Renta :

2017 Renta Fija Variable Otros activos Total
Intereses e Ingresos 235.158 11.076 62.010 308.244
similares
Pérdidas y Ganancias 98.076 (63.023) 176 35.229
Realizadas
Depreciacion (neta) - (485) (3872) (4.356)
Subtotal 333.234 (52.432) 58.314 339.117
Ingresos por Plusvalias y 69 2232 (106) 2.195
diferencias de cambio
Gastos de Inversion N . (13.785) (13.785)
Total Ingresos (neto de gastos) derivados de las in  versiones 327.527
Datos en miles de €

2016 Renta Fija L Otros activos Total

| Variable

Intereses e Ingresos 263.439 12.223 61.973 337.634
similares
Pérdidas y Ganancias
Realizadas 60.324 825 475 61.625
Depreciacion (neta) (55.559) (4.331) (59.890)
Subtotal 323.763 (42.511) 58.118 339.369
Ingresos por Plusvalias y (1.344) 1.485 52 194
diferencias de cambio
Gastos de Inversion - - (13.683) (13.683)
Total Ingresos (neto de gastos) derivados de las in  versiones 325.880

Datos en miles de €

En 2017, nuestro ingreso total de inversiones ascendiéo a 327.527 miles de euros; lo que
representa un incremento de 1% respecto al afio anterior (325.880 miles euros en 2016).

Por un lado hay un decremento de 29.390 miles de euros en resultado ordinario debido a una
menor rentabilidad de la renta fija por la bajada de los tipos de interés de mercado. Por otro
lado un decremento de 29.137 miles de euros de resultado extraordinario debido
principalmente a operaciones de renta fija.

Los ingresos procedentes de activos y pasivos financieros contabilizados a valor razonable a
través de resultados (netos) mejoraron (2.001 miles de euros). En 2016 se registré una pérdida
de 1.273 miles de euros por los derechos de la ampliacion de capital del Banco Popular. El
resto de la variacion se debe a una mejora de los mercados de renta variable.

En el periodo actual, Allianz Seguros ha reconocido las siguientes pérdidas y ganancias
directamente al patrimonio neto.

Tabla 6. Composicién de otros ingresos reconocidos directamente en el patrimonio neto

2017 2016

Activos financieros disponibles para la venta (230.604) 10.474
Operaciones de cobertura (1.284) (1.287)
Correccion de asimetrias contables 187.377 3.537
Otros ingresos y gastos reconocidos (44.511) 12.723

Datos en miles de €
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La mayor parte de las pérdidas y ganancias reconocidas directamente en el patrimonio neto y
los movimientos de las mismas, estan relacionados con las inversiones disponibles para la
venta.

Los cambios son, principalmente, el efecto neto, tanto de las ventas, como de los cambios en
los valores de mercado de los valores de deuda y de renta variable atendiendo a los
movimientos del mercado.

En relacion con el Balance Econdmico, titulizacion se define como la suma de las inversiones
en productos estructurados y valores garantizados. A 31 de diciembre de 2017, las inversiones
de Allianz Seguros en titulizaciones ascienden a 3.610 miles de euros (4.077 miles de euros en
2016) tanto en Balance Econémico como en los Estados Financieros.

4. Resultados de otras Actividades

Los ingresos no técnicos por importe de 25.651 miles de euros vienen principalmente por una
operacion de venta de inmovilizado intangible realizada en el ejercicio 2017 distinta a la propia
suscripcion de riesgos asegurables o de sus inversiones.

Adicionalmente, se registra un gasto no técnico de 60.429 miles de euros principalmente por
correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones financieras. Asimismo, se
ha incurrido en 4.203 miles de euros por concepto de otros gastos.

5. Situacion de Solvencia

La Sociedad cumple suficientemente con los requisitos de capital de solvencia obligatorio
alcanzando un ratio de solvencia del 160,70% a 31 de Diciembre de 2017 y un ratio de
cobertura del MCR de 357,12%.

Tabla 7. Situacion de solvencia

2017

Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) 868.249
Fondos Propios Admisibles 1.395.308
Ratio de Solvencia 160,70%
Minimo de capital obligatorio (MCR) 390.712
Fondos Propios Admisibles 1.395.308
Ratio de cobertura del MCR 357,12%

Datos en miles de €

6. Otra informacion

Toda la informacion relevante se ha descrito en las secciones anteriores.
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B. Sistema de gobernanza

1. Informacion general sobre el sistema de gobernan  za

La gobernabilidad y el control de la Sociedad se consiguen a través de un conjunto de reglas
corporativas. Con base en estas reglas corporativas Allianz Seguros establece la normativa
interna o directrices relevantes de toda la Sociedad (relacionadas con diferentes segmentos,
operaciones, funciones u otros temas).

De esta manera, el objetivo del Sistema de Gobierno de Allianz Seguros es garantizar la
gestién sana y prudente de la actividad, para asegurar la continuidad y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la Sociedad. Bajo este planteamiento, el organigrama operativo bajo
las directrices de Solvencia Il estara constituido por:

 Consejo de Administracion: le corresponde la administracién, representacion y
gestion de la Sociedad. En particular, son funciones del Consejo las siguientes: la
aprobacion de las estrategias y politicas generales de la Sociedad, la identificacion de
los principales riesgos, asi como el establecimiento, efectividad y supervision del
sistema de control interno de la Sociedad. Es por ello que recibe informacién continua
al respecto para su supervisién y/o aprobacion.

+ Comité de Direccion: se encarga de dirigir la Sociedad de acuerdo a la estrategia
establecida por el Consejo de Administracion y determinar el Plan Estratégico para
obtener tal fin.

e Comision de Auditoria : La principal funcion de la Comision es el adecuado control y
supervision de la Sociedad. Las responsabilidades de la Comision de Auditoria
incluyen principalmente supervisar y revisar: la eficacia de los sistemas de gestién de
riesgos y control interno, el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion
financiera, la funcién y la eficacia de la Auditoria Interna, asi como establecer las
relaciones con el Auditor Externo .

En el ejercicio 2017 el Consejo de Administracion de Allianz Seguros ha estado compuesto por
cinco miembros, todos ellos con caracter ejecutivo dentro del Grupo Allianz (salvo el Presidente
y el Consejero externo Independiente, ambos miembros del Comité de Auditoria), que se
rednen al menos trimestralmente. Sus funciones son las establecidas por la normativa vigente,
y en concreto, la aprobacién de estrategias y politicas de la Sociedad, el nombramiento y
supervision de la actividad de la alta direccion, la identificacion de los principales riesgos, asi
como el establecimiento de los procedimientos de informacién y control interno, y la revision del
cumplimiento de las buenas practicas del gobierno corporativo.

Durante 2017 el Comité de Direccion estuvo formado por el Consejero Delegado junto con los
tres Directores Generales (Directora General Comercial y Market Management, Director
General Financiero y Director General Operaciones) y los cuatro Subdirectores Generales. Los
Subdirectores Generales lo son del Area de Recursos Humanos y Comunicacion, del Area de
Automoviles y Particulares, del Area de Empresas y Reaseguro, y del Area de Inversiones.

Las funciones del Comité de Direccién son, principalmente:

« Dirigir la Sociedad de acorde a la estrategia establecida por el Consejo de
Administracién y determinar el plan de negocio para obtener tal fin.

* El seguimiento diario del cumplimiento de las estrategias y del plan de negocio
definido.

« Larevision de las nuevas directrices del Grupo Allianz.

e El seguimiento de la evolucién de las lineas de negocio.
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* El seguimiento de la calidad de la gestion, asi como el seguimiento de la estrategia
informatica.

El Comité de Direccion delega en comités parte de sus funciones. La estructura de gobierno
de la Sociedad es la siguiente:

Gréfico 1. Estructura de Gobierno de Allianz Seguro s
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Los Comités pueden estar formados por miembros del Consejo de Administracion, miembros
del Comité de Direccién y otros miembros que dirigen la Sociedad y/o responsables de las
funciones fundamentales.

Los roles y responsabilidades de cada uno de los miembros del Comité de Direccion estan
definidos en la descripcion de su puesto de trabajo “Job Description”, y en cuanto al resto de
miembros que no forman parte del Comité de Direccidn la descripcién de su puesto de trabajo
esta establecida en el convenio de Allianz acorde a su categoria profesional. En el ejercicio
2017 se encuentran en funcionamiento los siguientes Comités:
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Tabla 8. Descripcién de los Comités de Allianz Seg  uros

Comités Responsabilidades

Implementar las directrices de inversiones; control de las necesidades
financieras externas; aprobacion de la estrategia de asignacion de activos
estratégicos; seguimiento del comportamiento de las inversiones en
comparacion con la estrategia de asignacion de activos; aprobacion de la
asignacion de mandatos de gestion de activos; aprobacion de la estrategia de
derivados, etc.

Comité Financiero

Crear una fuerte cultura del riesgo; definir la estrategia de riesgos y limites de
riesgos; llevar a cabo test de estrés y solvencia; gestion del riesgo; aprobacion

Comité Riesgos de nuevos productos, de estrategia de reaseguro; valoracion de la lista de Top-
Risk y gestion de riesgo operacional; revision de cambios regulatorios;
resultados de auditoria interna y externa.

Seguimiento de los estados financieros; seguimiento de los resultados de
Comité Cierre y Reporting auditoria externa; control y revision de los controles internos sobre el reporte
Financiero financiero, seguimiento de los procesos financieros y de cambios en la politica
de contabilidad.

Comité de Reservas No Vida Reporte y andlisis de la mejor estimacion de las reservas actuariales, por lineas
de negocio.
Analizar las directrices fiscales de Grupo y definir planes de accién; seguimiento
Comité Impuestos del reporte fiscal de Allianz Seguros y de los resultados del Grupo Allianz,
revisién de la normativa legal aplicable.

Proponer las apropiadas politicas de remuneracion de los miembros del Consejo

Comité Remuneracion de Administracion del Comité de direccion.

Preparar y revisar la politica salarial y reportar las decisiones a las areas

Comité Compensaciones afectadas

Coordinar la estrategia de inversiones de la Sociedad en relacion a la cartera de
vida y no vida; controlar el impacto de los nuevos productos o de las operaciones
de inversion en la rentabilidad, el valor intrinseco del negocio y el modelo de
riesgo de capital; seguimiento del modelo del valor intrinseco del negocio y del
célculo de riesgo de capital ; coordinar y cumplimentar los requerimientos de
reporte interno y externo en relacién con las areas de inversiones y el negocio de
vida, y controlar cualquier cambio legal que pueda afectar a las areas de su
responsabilidad.

Comité Gestion Activos y Pasivos

Realizar un reporte de Vida Individual y Colectivos para el Comité de Gestion de
Comité Profit Testing Vida Activos y Pasivos; analisis de la rentabilidad del lanzamiento de nuevos
productos y tarificaciones de los existentes.

Analizar, prevenir, evitar y comunicar al SEPBLAC las operaciones sospechosas
Comité Prevencion del Blanqueo de en relacion con el blanqueo de capitales, cumplimentar la informacion requerida
Capitales por el SEPBLAC, informar a todos los empleados acerca de los requerimientos
legales de aplicacion.

Validacion del proceso de aprobacién de parametros y modificacion de hipoétesis;
Seguimiento de los Riesgos de Capital y parametros de Balance Econémico;
Aprobar los cambios en los modelos; Aprobar nuevos modelos.

Comité Validacion Parametros e
Hipotesis

L . .. Cumplimiento del marco legal e implementacién de las directrices del Grupo;
Comité Seguridad de la Informacion . . . . .

Revisar y aprobar las reglas internas de seguridad en la informacion.
Aprobacién anual del plan de Gestién de continuidad de negocio (GCN).
Supervision de la revision anual del proceso de Continuidad del Negocio:
revisién de resultados del Business Impact Analysis, del Risk Identification
Assessment y de de la estrategia de GCN. Supervisar Resultado de los test
anuales de verificacion de los procesos de recuperacién y continuidad descritos
en el Plan GCN.

Comité Continuidad de Negocio

Recepcioén, tratamiento, evaluacion e investigacion de todos los casos de
incumplimiento recibidos; Abordar las medidas necesarias para evitar o
minimizar los posibles efectos negativos; Implementar las medidas necesarias
para asegurar la confidencialidad en las investigaciones.; Difundir y comunicar
entre los empleados de la Sociedad los canales de comunicacién; Desarrollar y
revisar las politicas de prevencion y deteccion de riesgos de cumplimiento.

Comité Integridad
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Comités Responsabilidades

Vigilar activamente los niveles de satisfacciéon de los clientes. Proponer y
recopilar iniciativas que mejoren su experiencia en todos los ambitos de la

Comité Voz del cliente relacion cliente-compafiia. Ser el drgano que establece la vigilancia y gobierno
del lanzamiento de productos y servicios o variaciones sobre los mismos, de
forma que garanticen la satisfaccion de las necesidades del cliente.

Asesorar al Consejero Delegado y al Consejo de Administracion sobre los
requerimientos legales de control y gobernanza. Facilitar la coordinacién y
colaboracion de las Funciones clave en materia de Sistema de Gobierno y

Comité de Gobernanza y Control  control. Coordinar el marco del Sistema de control interno de la Compafiia asi
asi como realizar revisiones periodicas. Preparar el informe anual de evaluacion
del Sistema de Gobierno y sus planes de remediacion, para su aprobacion por el
Consejo de Administracion.

Como Sociedad sujeta al régimen de Solvencia Il, Allianz Seguros ha establecido las cuatro
funciones fundamentales (Actuarial, Cumplimiento, Gestion de Riesgos y Auditoria Interna) con
una clara asignacion de tareas y responsabilidades concretas especificadas en su
correspondiente politica® aprobada por el Consejo de Administracion.

De esta manera y teniendo en consideracion que Allianz Seguros basa su sistema de Gobierno
en el modelo de “Tres lineas de Defensa” (Ver apartado: Funcién de Cumplimiento), distingue
las funciones fundamentales de la siguiente manera:

a) Cualquier funciébn no considerada como segunda o tercera linea de defensa
desempefia controles de primera linea.

b) Los controles de segunda linea de defensa son llevados a cabo por: la funcién
actuarial, la funciéon de cumplimiento y la funcién de gestion de riesgos.

c) Los controles de tercer nivel son desarrollados por la funcion de Auditoria Interna.

Las funciones de control de segunda y tercera linea de defensa, con independencia de su
dependencia jerarquica, reportan directamente al Consejo de Administracion, tal y como se
puede apreciar en la siguiente figura:

Graéfico 2. Estructura de reporte de las funciones f  undamentales
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Como queda definido en la Politica de Gobernanza y Control, como minimo con caracter anual,
aunque habitualmente cada trimestre, Auditoria Interna y Cumplimiento reportan al Consejo de
Administracién todas aquellas materias de especial relevancia bajo su area de responsabilidad,

1 |a Politica Actuarial, Politica de Cumplimiento, Politica de Gestion Riesgos y Politica de Auditoria Interna.
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y al menos con caracter anual lo hacen la Funciéon Actuarial y la Funcidon de Riesgos, sin
perjuicio de los reportes ad-hoc cuando se considere necesario.

Por dltimo, es importante sefalar que en el ejercicio de analisis el presente informe, se ha
constituido el Comité de Gobernanza y Control con el proposito de coordinar el sistema de
control y gobierno de la Compafiia.

Las estructuras de retribucién y los incentivos estan disefiados para fomentar actividades
sostenibles de creacién de valor para Allianz Seguros. Como resultado, la Sociedad tiene
implementadas diferentes estructuras y estrategias de remuneracion que se encuentran
recogidas en la Politica de remuneracién de Allianz Seguros. Los principios generales de
remuneracion son:

1. Idoneidad de la remuneracién : Ofrecer una compensacion competitiva y en linea con
los requisitos legales y las condiciones del mercado, procurando un tratamiento
homogéneo para aquellos puestos de contenido asimilable y diferenciado a su vez de
otros puestos de caracteristicas distintas.

2. Principios de fijacién de objetivos : Alinear la remuneracion tanto con el desempefio
de los individuos como con el logro de los objetivos financieros y estratégicos de la
Sociedad de manera consistente con los intereses de los accionistas.

3. Principio de desempefio relacionado con la remunerac ion variable : se basa en
una combinacién de la evaluaciéon del desempenio individual, del negocio afectado y del
resultado general de la Sociedad. La remuneracién variable puede variar de un afio a
otro, dependiendo del desarrollo y comportamiento del mercado.

4. Principios para la remuneracion de las funciones fu ndamentales : la retribucion
variable de los responsables de las funciones fundamentales y el personal de la
Sociedad debe ser independiente de los objetivos de las areas y unidades operativas
gue se someten a su control, para garantizar los recursos humanos adecuados.

1.3.1.Remuneracion Alta Direccién

Los Administradores de la Sociedad no han recibido ningan importe en concepto de sueldo o
cualquier otro tipo de remuneracion como miembros del Consejo de Administracién, durante el
ejercicio de 2017. La Sociedad no tiene concedidos préstamos ni contraido obligaciones en
materia de pensiones ni de seguros de vida con los miembros del Consejo y Personal de Alta
Direccion distintas de las aplicables al conjunto del personal.

La Alta direccion de la Sociedad, tiene la obligacion de participar en el ASPP (Allianz Sustained
Performance Plan).

Por otra parte, las contribuciones discrecionales a planes de pensiones para empleados de la
Sociedad que se garantizan en relacion con la jubilacion deben depender del desempefio
sostenible del valor de la empresa y se deberan aplazar durante al menos cinco afios. En caso
de que no se garanticen en relacién con la jubilacion, las contribuciones se deberan reducir si
el rendimiento de la Sociedad o de la persona no fuera sostenible (malus).

1.3.2. Operaciones significativas de personas que e jercen influencia
Allianz Seguros

En el ejercicio de analisis el presente informe, no se han declarado operaciones significativas
respecto a los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos.

Asimismo, no han incurrido en ninguna situacion de conflicto de interés que haya tenido que
ser objeto de comunicacion de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 del TRLSC durante el
ejercicio 2017.
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2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

La Politica de Aptitud y Honorabilidad establece los principios, criterios y procesos de
Seleccidn, Reclutamiento, Formacion y Desarrollo profesional, que garantizan la idoneidad del
Comité de Direccion y de los/as colaboradores que forman parte de las Funciones
Fundamentales.

La Evaluacion de la idoneidad de todas las personas de interés a efectos de Solvencia Il se
encuentra establecida por la politica de Aptitud y Honorabilidad de Allianz Seguros.

Los criterios y competencias dependeran de la posicidon a ocupar y todos los individuos son
sometidos al proceso de seleccion donde se solicitan las cualificaciones pertinentes, la
demostracion de las competencias exigidas y la experiencia profesional acreditada mediante
referencias profesionales. A continuacion de muestran las cualificaciones y experiencia que
Allianz Seguros establece debe poseer su Alta Direccion:

a. Miembros del Consejo de Administracibn : Deberan poseer cualificacion,
competencia y experiencia, de forma colectiva, sobre:

»  Seguros y/o gestion de activos y mercados financieros

» Laestrategia de negocio y modelo de negocio de Allianz Seguros
» El sistema de gobierno de Allianz Seguros.

* Andlisis financiero y actuarial

*  Marco regulatorio y requerimientos

b. Otros miembros del Comité de Direccion : Los miembros del Comité de Direccion
que no sean miembros del Consejo de Administracién deben poseer la misma
cualificacién, experiencia y conocimiento que los miembros del Consejo de
Administracién, hasta el punto en que sean relevantes para cumplir con su
responsabilidad (requerimientos mencionados en el punto anterior.)

c. Miembros de las Funciones Fundamentales : Deberan acreditar en el proceso de
seleccion la aptitud requerida para cumplir con las tareas asignadas a su area.

. Funcion de Auditoria interna : Deben poseer la cualificacion, la experiencia y
el conocimiento necesario para evaluar la adecuacion y efectividad del sistema
de gobernanza en Allianz Seguros, formular recomendaciones, en particular las
relativas a deficiencias relacionadas al sistema de control interno, con el
objetivo de asegurar el cumplimiento de las reglas corporativas y verificarlo en
las decisiones tomadas como consecuencia de ello.

. Funcidon Actuarial : Deben poseer la cualificacion, la experiencia y el
conocimiento necesario para coordinar y validar el célculo de provisiones
técnicas de Allianz Seguros en el balance econdémico de Solvencia I,
proporcionar recomendaciones y opiniones sobre la gestion de los riesgos de
seguro/suscripcién, asi como de la posicion de solvencia de Allianz Seguros.

. Funcion de Cumplimiento : Deben poseer la cualificacion, la experiencia y el
conocimiento necesario para tener una vision global de todas leyes, reglas y
regulaciones aplicables, incluyendo la interpretacién de leyes estatutarias y la
monitorizacion de los cambios legales relevantes, con el objetivo de informar y
asesorar sobre dichos aspectos a la Alta Direccién.

. Funcién de Gestién de Riesgos : Deben poseer la cualificacion, la experiencia
y el conocimiento necesario para proporcionar informacion financiera correcta y
de confianza a la Alta Direccién, a los reguladores y al publico, a través de la
realizacion de informes anuales y trimestrales, informes regulares, planes y
previsiones, informes de Solvencia ll, etc.
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e Funcién Legal: deben poseer la cualificacion, la experiencia y los
conocimientos necesarios para tener una visién y control general/global de
todas leyes, reglas y regulaciones aplicables, incluyendo la interpretacion de
dicha legislacién y normativa aplicable, gestion de todos los asuntos legales
incluyendo la propia evaluacién / juicio sobre temas legales relevantes, la
monitorizacién de los cambios normativos relevantes, y el asesoramiento
sobre aspectos legales y normativos al Consejo de Administracion y al Comité
de Direccién.

»  Funcion de Contabilidad y Reporting:  deben poseer la cualificacion,
la experiencia y los conocimientos necesarios para proporcionar
informacién financiera correcta y fiable a la Direccidon de la Compaiiia,
a los reguladores/autoridades supervisoras y al publico en general, a
través de la elaboracién de informes anuales y trimestrales, informes
regulares, planes y previsiones, informes de Solvencia Il, etc. Los
requerimientos detallados se establecen en la Politica de Contabilidad
& Reporting del Grupo Allianz.

En cuanto a la honorabilidad, los candidatos finalistas para alguna posiciéon en las areas
mencionadas en el apartado anterior, deberan firmar, en el momento de la firma del
precontrato, una declaracién jurada, de no haber incurrido en los siguientes hechos, como
prueba de su honorabilidad:

e Cualquier antecedente previo o procedimiento actual que pueda llevar a
condena, en particular delitos bajo legislaciones de servicios financieros (ej.
leyes de blanqueo de capital, manipulacion o informacioén privilegiada del
mercado, fraude y delito financiero), infracciones de empresas, insolvencia y
leyes de proteccion al consumidor;

« Cualquier antecedente previo o procedimiento actual que pueda llevar a condena por
un delito disciplinario relevante o administrativo;

e Cualquier sancién administrativa debida al incumplimiento con alguna legislacién de
servicios financieros y cualquier investigacion actual o acciones judiciales legales de
algun 6rgano profesional o regulatorio;

e Cualquier inconsistencia relevante relacionada con la formacién o la experiencia
profesional

e Cualquier circunstancia adicional resultante de un riesgo de delito financiero, el
incumplimiento con la ley o que ponga en peligro la gestion adecuada y prudente del
negocio de Allianz Seguros.

Asimismo, se establece el compromiso de que el candidato finalista presentara un certificado
de no tener antecedentes penales en los 3 meses siguientes a la firma de contrato.

La aptitud y honorabilidad se evaluaran de manera periddica, para garantizar su cumplimiento
para cada persona en su puesto. Si bien, también pueden realizarse revisiones puntuales.

* Revisiones periédicas : Actualmente se realizan evaluaciones periddicas, para
garantizar el mantenimiento de la aptitud y honorabilidad de la persona en su puesto.
Dicha evaluacion se realizara:

o En la evaluacion del rendimiento, una vez al afio, donde se revisa si una
persona debe seguir siendo considerada Apta para su puesto, teniendo en
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consideracion cualquier posible infraccién del cumplimiento que suponga que
la persona no pueda seguir siendo considerada Honorable;

o En las Career Development Conferences (CDCs), al menos una vez al afio,
donde Comité de Direccion y titulares de Funciones fundamentales son
evaluados en el buen desempefio de su funciéon actual, asi como en su
potencial para llevar a cabo nuevas funciones.

* Revisiones ad-hoc : Las revisiones ad-hoc son requeridas en ciertas situaciones
extraordinarias que suscitan preguntas sobre la aptitud y honorabilidad de una persona.
En el contexto de una revision ad-hoc, no sélo se cierne a la circunstancia particular
que da lugar a la misma, sino que tanto la aptitud como la honorabilidad de la persona
en su conjunto son reevaluadas.

Basado en la informacién recopilada durante el proceso de seleccién, en las revisiones
periédicas o ad-hoc, cada caso debe ser evaluado individualmente, considerando los siguientes
aspectos:

» Aptitud: Si existen indicios de que un miembro de la Alta Direccion, un titular de la
Funcion Clave o un candidato para dicho puesto le puede faltar el conocimiento
especifico, las competencias o las habilidades necesarias, debera considerarse si
dicha carencia puede solucionarse mediante una formacién profesional y, si es asi, se
debera proporcionar dicha formacion a la persona en cuestion.

e Honorabilidad: Cuando exista una minima posibilidad de carencia de honorabilidad se
deberan tener en cuenta, para su evaluacién, factores del tipo de falta de conducta o
conviccion, severidad del caso, nivel de apelacién (conviccidon definitiva vs. no
definitiva), periodo de tiempo transcurrido y conducta posterior de la persona, asi como
el nivel de responsabilidad de la persona en relacién a Allianz Seguros y la relevancia
de la evidencia en cada puesto (gj. la exposiciéon del puesto a la integridad y al riesgo
de fraude). Ademas, cualquier descubrimiento con respecto a la honorabilidad de una
persona debe ser compartido con el departamento de cumplimiento, asi como con el
departamento legal.

3. Sistema de gestion de riesgo

La Sociedad gestiona las diferentes lineas de negocio bajo una perspectiva de riesgo-retorno.
En este marco de Gestién de Riesgos, la Sociedad tiene como objetivo proteger el valor de los
accionistas, y los intereses de los tomadores y asegurados, mediante una adecuada
capitalizacion, asi como el cumplimiento continuado de los requisitos regulatorios. Para ello, la
Sociedad integra la Gestién del Capital en los procesos de toma de decisiones.

La Sociedad realiza con caracter regular un seguimiento de la posicién global de solvencia y de
su perfil de riesgo. Ademas evalla con caracter regular su posicion bajo diferentes escenarios
de estrés, lo que permite tomar las decisiones necesarias para preservar el nivel de capital y
solvencia de la Sociedad.

A continuacion se detalla el sistema de Gestién de Riesgos que garantiza los objetivos y la
estrategia de la Gestion de Riesgos.

El sistema de Gestién de Riesgos esta respaldado por un marco de politicas corporativas,
detallado en la Politica de Gestién de Riesgos de la Sociedad, tal y como se indica en el
articulo 66 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras (en adelante LOSSEAR).

Como proveedora de servicios aseguradores, la Sociedad considera el sistema de Gestion de
Riesgos como una de sus competencias principales. Por esta razén, se encuentra integrado
dentro de los procesos de gestion de la Sociedad.

Los elementos clave en el marco de la gestion del riesgo son:
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« Fomentar una cultura de Gestion de Riesgos estructurada por un sistema de gobierno
solido.

e Aplicar de manera consistente un marco de gestion del capital en riesgo, integrado a
todos los niveles de la Sociedad, en coherencia con lo establecido por el Grupo Allianz
para proteger su base de capital y soportar una gestion efectiva del mismo.

» Integrar la consideracion del riesgo y necesidades de capital dentro del proceso de
gestion y toma de decisiones. La estrategia de negocio debe incluir la valoracion del
riesgo Y la asignacién de capital a las diferentes lineas de negocio.

Este sistema de Gestion de Riesgos esta disefiado para crear valor mediante la identificacion,
analisis y valoracion de los riesgos a los que la Sociedad esta expuesto. Por ello, la Sociedad
define el apetito al riesgo, integrado dentro de la estrategia de riesgos, como una estructura de
limites que permite detectar de manera temprana las posibles desviaciones.

La estructura de gobierno del sistema de Gestion de Riesgos estd compuesta por un conjunto
de normativa interna (politicas, estandares, guias,...), un sistema de asignacion de limites, asi
como de un reporting corporativo.

El gobierno del riesgo se aplica en coherencia con el del Grupo Allianz para asegurar una
Gestion de Riesgos consistente, que permita al Consejo de Administracion gestionar y dirigir
los negocios y riesgos correctamente, teniendo en cuenta la materialidad relativa de la
Sociedad.

La Sociedad establece para todos sus riesgos materiales, ya sean cuantitativos y cualitativos,
un proceso integral de gestién del riesgo que incorpora:

a) la identificacién del riesgo;

b) la evaluacién del riesgo;

c) elaboracion de planes de mitigacion y control;
d) la monitorizacion de riesgos;

e) informe de riesgos.

Si bien el Consejo de Administracion es responsable de la Gestion de Riesgos de la Sociedad
ha delegado algunas competencias en los siguientes comités

« Comité Financiero (FICO);

e Comité de Riesgos (RICO);

e Comité de aprobacién de hipétesis y parametros (PAAC);
« Comité de Analisis de Rentabilidad Vida (Profit Testing);
e Comité de Gestién de activos y pasivos (ALM);

* Comité de Reservas;

« Comité de gestion de continuidad del negocio (BCM);

e Comité de Seguridad de la Informacion;

e Comité Prevencién de Blanqueo de Capitales;

e Comité de Gobernanza y Control.

La funcién de Gestion de Riesgos se integra como una segunda linea de defensa dentro del
modelo de “3 lineas de defensa” implementado por Allianz Seguros. Las responsabilidades de
esta funcién dentro de los procesos de toma de decisiones de la Sociedad son:
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» Elaborar la propuesta de estrategia de riesgos y el nivel de apetito al Consejo de
Administracion;

e Supervisar la ejecucion de los procesos de Gestion de Riesgos;

* Monitorizar y reportar el perfil de riesgos de la Sociedad , incluyendo el célculo y la
comunicacion del Capital de Solvencia Obligatoria;

» Dar soporte al Comité de Direccion de la Sociedad a través del andlisis y la
comunicaciéon de la informacién asociada a la Gestibn de Riesgos, y facilitar la
comunicacion y ejecucién de sus decisiones;

e Escalar al Comité de Direccién de la Sociedad en caso de incrementos importantes e
inesperados de exposicion al Riesgo;

* Informar sobre la evaluacion de la Solvencia, asi como cualquier informacion
relacionada con la Gestion de Riesgos materiales a Group Risk.

La evaluacioén de interna de los riesgos y la solvencia de la Sociedad, tal y como se indica en el
articulo 66 del LOSSEAR:

» las necesidades globales de capital de acuerdo con el perfil de riesgo especifico, los
limites de tolerancia de riesgo aprobados, y la estrategia de negocio de la Sociedad;

< el cumplimiento contintio del capital de solvencia obligatorio y de los requisitos en
materia de provisiones técnicas;

« la medida en que el perfil de riesgo de la empresa se desvie de las hipotesis en que se
basa el capital de solvencia obligatorio.

Asimismo, la Sociedad analiza aquellos riesgos no considerados bajo el célculo del capital de
solvencia obligatorio, y determina los procesos encaminados a su gestion.

La politica de autoevaluacion de los riesgos y Solvencia (en adelante ORSA), recoge de
manera detallada el proceso de evaluacion interna de los riesgos y la solvencia, asi como los
principios de gestion, roles y responsabilidades.

3.3.1 Proceso ORSA

La Sociedad realiza anualmente un proceso de planificacion con un horizonte temporal a tres
afos. Este proceso de planificacion incluye no solo la elaboracion del plan de negocio si no
también la evaluacién de las necesidades de capital y la posicion de solvencia de la Entidad.
De esta forma la Sociedad garantiza que tanto la estrategia de negocio como la estrategia de
riesgos son consideradas simultdneamente en un Unico proceso. El apetito al riesgo se revisa y
actualiza anualmente, teniendo en cuenta cambios derivados en la estrategia de negocio y/o en
el perfil de riesgo.

Esta evaluacién cuantitativa prospectiva de los riesgos asumidos debe completarse con una
revision cualitativa de los riesgos que potencialmente pudieran impactar en los resultados la
Sociedad.

En esa linea, la Sociedad realiza un analisis de los riesgos principales (Top Risk Assessment o
TRA) para identificar, evaluar, y establecer las medidas adecuadas que garanticen la mitigacion
de los riesgos que representan una mayor amenaza para la Sociedad.

3.3.2 Relacién entre la Estrategia de Riesgos, Apet ito al Riesgo y el ORSA

Allianz Seguros entiende la importancia de integrar el proceso ORSA en el proceso de gestion
del riesgo. Es por ello que el ORSA contribuye en diversos procesos de gestion de riesgo
cumpliendo objetivos tales como:

« Recoger el perfil de riesgo de Allianz Seguros asi como la situacion de solvencia, tanto
actual como prospectiva.
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« Analizar el impacto en la posicion de solvencia de acuerdo con los escenarios de estrés
definidos.

e Contribuir a la elaboracién del informe periddico al supervisor (RSR, Regular
Supervisory Report) y en el informe sobre la situacién financiera y de solvencia para el
publico en general (SFCR, Solvency and Financial Condition Report).

«  Contribuir a difundir una cultura de gestién del riesgo dentro de la Sociedad.

3.3.3 Determinacion de las necesidades globales de  capital

Con el objetivo de determinar las necesidades globales de capital, Allianz Seguros ha realizado
un andlisis de los requerimientos de Capital para el Capital Regulatorio SCR.

La cuantificacion de las necesidades globales de capital se ha estimado utilizando una
metodologia de proyeccion establecida por la Sociedad. Esta metodologia se basa en la
estimacioén de la evolucion del requerimiento de capital por tipologia de riesgos, a partir de las
variables principales del Plan Estratégico y de Negocio (primas, valor de mercado de los
activos, evolucion de reserva matematica, etc.).

4. Sistema de control interno

El sistema de control interno de Allianz Seguros esté inspirado en marcos de referencia como
el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) y Control
Objectives for information and related Technology (COBIT), y tomando en consideracion las
directrices del Grupo en material de control interno (ICOFR, Internal Control Over Financial
Reporting). A este sistema de control interno, se ha aplicado el modelo de las “Tres lineas de
defensa”.

e Primera linea de defensa: Formada por las unidades que desarrollan la gestién
operativa y del negocio, a través de las actividades del dia a dia. Tienen la
responsabilidad de ejecutar las operaciones objetivo de la Sociedad de acuerdo al
marco de cumplimiento establecido. Son los primeros responsables de la evaluacion,
control y mitigacion de los riesgos a los que se enfrentan en su operativa y de ejecutar
los controles necesarios.

e Segunda linea de defensa: Esta formada por las unidades y funciones que permiten
una primera supervision y evaluacién de la gestion del riesgo y ejecucion de controles
de la primera linea. Asimismo, proporcionan asesoramiento en la identificacion,
evaluacion, control y reporte de riesgos, asi como en el disefio y ejecucion de
controles. Definiran el marco de control global y reportaran a los Organos de Gobierno.
Estas unidades y funciones son, principalmente, la Unidad de Control Interno, las
funciones de Gestion de Riesgos, Actuarial y Cumplimiento y, con menor intensidad, el
area de Asesoria Legal y Juridica y el de Seguridad de la Informacion.

e Tercera linea de defensa: Proporciona un aseguramiento y garantia independiente a
los Organos de Gobierno sobre el funcionamiento de las dos primeras lineas de
defensa y del sistema de control interno en general. Esta constituida por la Funcion de
Auditoria Interna y realiza una evaluacion independiente de la eficacia y eficiencia del
sistema de control interno y de como la organizacion evalla y gestiona sus riesgos.

Con el fin de asegurar un sistema de control interno eficiente, es especialmente relevante la
adecuada cooperacion e intercambio de informacion entre las diferentes areas y funciones de
la segunda linea de defensa con la Funcion de Auditoria Interna. El responsable de la Auditoria
Interna mantendra informado a los responsables de las funciones Actuarial, Cumplimiento y
Gestion de Riesgos de cualquier resultado de la Auditoria en sus areas de responsabilidad.

El Consejo de Administracién de Allianz Seguros es el responsable Ultimo del establecimiento,
efectividad y supervision del sistema de control interno de la Sociedad. Es por ello que recibe
informaciéon continua al respecto para su supervision y/o aprobacién. Al menos, con
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periodicidad anual, el Consejo de Administracion recibe informacion detallada sobre la
existencia o no de las incidencias relevantes producidas en el sistema de control interno, asi
como sobre sus planes de remediacion.

Las funciones Actuarial, Cumplimiento, Gestién de Riesgos y Auditoria Interna deberan,
conjuntamente, asegurar y evaluar (por lo menos una vez al afio) que las responsabilidades y
procesos relacionados con el marco de con-trol son adecuados, claros, consistentes y que se
ejecutan debidamente, (por ejemplo, via un diadlogo de evaluacién anual TRA). Estas funciones
deben trabajar de forma colaboradora y teniendo en consideracién tareas y competencias
concretas de las otras funciones. La responsabilidad de la funcién de Auditoria Interna de
evaluar de forma independiente la eficiencia y efectividad de los sistemas de control interno de
la Sociedad no se vera afectada.

Adicionalmente, la Funcién de Auditoria Interna reporta al Consejo de Administracion un
informe anual con una descripcion de las actividades realizadas y las principales
recomendaciones realizadas. Mas alla de estos reportes periédicos, el Consejo de
Administracién sera informado de cualquier incidencia o cambio significativo en el sistema de
control interno de Allianz Seguros.

El Consejo de Administracion aprobo la nueva Politica de Cumplimiento por la que se
implementan los requerimientos regulatorios y estandares de cumplimiento dentro de Allianz
Seguros a la vez que define las responsabilidades, marco organizativo, reporte vy
monitorizacién de la funcion de Cumplimiento.

La funcién de cumplimiento determina un marco escrito de principios y procedimientos de
cumplimiento, guia en su adecuada implementacién a través de programas, herramientas y
documentos y los revisa, al menos, anualmente para reflejar apropiadamente cualquier
desarrollo, cambio, o tendencias inminentes en los estandares regulatorios del mercado o de la
industria.

La funcion es responsable de la supervision, deteccion, la prevencién y el asesoramiento de los
riesgos de cumplimiento. Entre sus principales actividades esta asesorar al Consejo de
Administracion y a la Alta Direccion sobre los riesgos de cumplimiento y monitorizar el
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, asi como coordinar las comunicaciones
con las autoridades publicas y regulatorias competentes en relacion a los riesgos de
cumplimiento.

La funcién de cumplimiento desarrolla un plan anual (plan de cumplimiento) para garantizar que
todas las areas bajo su responsabilidad estan cubiertas en cuanto al riesgo de cumplimiento.
Este plan es aprobado por el Consejo de Administracion, al que se le reporta un seguimiento
del mismo con carécter trimestral.

El plan de cumplimiento recoge el desempefio planificado de las actividades de control de
cumplimiento detallado de acuerdo a las areas relevantes de control y el periodo subyacente.
Anualmente, se llevan a cabo evaluaciones de riesgos de cumplimiento como son las
realizadas por un experto externo en relacion a la prevencion de blanqueo de capitales, o
internos como el de anticorrupcién y antifraude, y del resto de programas bajo la
responsabilidad de cumplimiento, Con caracter bienal, es auditado por un externo el
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos.

En la Politica se identifican las areas de riesgo clave en materia de cumplimiento y se asignan
los roles y responsabilidades, no recayendo todas ellas en el Departamento de Cumplimiento.
Cuando estas tareas son asignadas fuera del departamento, éste supervisa que el resto de
funciones disponga de una cobertura adecuada, monitoriza el cambio y asesora a la Direccion
acerca de leyes, regulaciones y disposiciones administrativas. Asimismo, también se establece
de forma expresa la interrelacion de la funcion de cumplimiento con el resto de funciones
fundamentales, incluida la funcion legal y se especifica las areas de riesgo asignadas a la
funcién de cumplimiento.
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5. Funcién de auditoria interna

Allianz Seguros cuenta con su propia funcién de Auditoria Interna que, mediante sus auditorias,
aporta una evaluacion disciplinada e independiente del sistema de control interno. Dentro del
alcance de cada auditoria, evaltan el control interno para cada proceso / area auditada. La
finalidad de esta evaluacion es determinar si el sistema de control interno proporciona una
razonable seguridad de que los objetivos de la Sociedad seran alcanzados, teniendo en cuenta
los riesgos asociados, las leyes, las normas, los procesos y los controles establecidos,
buscando mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno
corporativo.

El responsable de la Funcién de Auditoria Interna reporta y tiene interaccion directa con el CEO
asi como a la Comision de Auditoria de la Sociedad que pertenece al Grupo Allianz.

Asimismo, la Funcién de Auditoria Interna tiene una posicion dentro de la estructura
organizativa de la Sociedad que asegura el mantenimiento de la independencia necesaria. Esto
significa que no se realiza ningun tipo de influencia indebida sobre la Funcién de Auditoria
Interna, por ejemplo, mediante actuaciones relacionadas con la independencia y la
comunicacioén de resultados, objetivos, fijacion de objetivos, compensacién o por cualquier otro
medio. Asi mismo, Auditoria Interna evita y gestiona los conflictos de intereses aparentes o
reales.

Anualmente, se define y revisa un ambito de auditoria basado en el riesgo que,
consecuentemente, se emplea para dirigir y dar prioridad a las actividades de auditoria interna
en el contexto de un objetivo global de obtener la cobertura adecuada de todo el ambito dentro
del plan de auditoria de 5 afios. Por cada auditoria realizada, la funcion de auditoria interna
emite un informe que incluye recomendaciones basadas en los hechos y el juicio profesional y
un resumen de los resultados mas importantes, incluida una evaluacion general. En el informe
de auditoria interna, se disefia planes de accion para remediar las deficiencias detectadas de
acuerdo con el auditado. La auditoria interna lleva entonces cabo una monitorizacion de
seguimiento para garantizar que las deficiencias sean resueltas.

6. Funcion actuarial

El Consejo de Administracion aprobd6 la nueva Politica de Actuarial por la que se implementan
los requerimientos regulatorios y estandares de cumplimiento dentro de Allianz Seguros a la
vez que define las responsabilidades, principios, marco organizativo, reporte y monitorizacion
de la funcién de Actuarial.

El trabajo actuarial controla los riesgos derivados de las actividades de toma / mitigacion de
riesgo. Incluye, pero no se limita, a las actividades de:

e Calculo de reservas técnicas para fines de regulacion y contabilidad;

e Supervision de precios y rentabilidad;

« Apoyo a la planificaciéon de negocios, reporting y seguimiento de los resultados;
e Supervision de reserva; y

e Contribucidn a la aplicacién eficaz del sistema de gestion de riesgos.

Los siguientes principios seran la base fundamental sobre la cual se llevard a cabo todo el
Trabajo Actuarial:

1. Trabajo actuarial tomado en consideracion por la Alta Direccion para las decisiones
empresariales.

Procesos de controles eficientes y consistentes.

Documentacion clara de procesos, métodos, procedimientos y estructuras.

Clara definicién de roles y responsabilidades e independencia de la Funcién Actuarial.
Calidad del dato.

Adecuacion y coherencia de modelos, metodologias, hip6tesis y politica de cambio.

o gk~ w N
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7. Reporting y comunicacion consistente del trabajo actuarial.
8. Consideracién de la materialidad.
9. Aptitud y Honorabilidad de las personas que llevan a cabo el trabajo actuarial.

En relacién al principio 2 arriba mencionado, y en linea con las actividades de control descritas
en el resto de secciones de este documento, se requiere que la Funcién Actuarial establezca
un marco de control estructurado en 3 capas:

e Primera capa: Compuesta por los controles ligados a procesos y por las actividades de
revision independiente por parte de Group Actuarial (Grupo Allianz) del proceso de
célculo de las provisiones técnicas;

e Segunda capa: Cubierta por el Comité de Reservas en No Vida y por el Comité de
Parametros de Vida como organismo de gestién para poner a prueba y validar las
hipétesis realizadas, y para definir el valor de reservas a registrar.

e Tercera capa: Cubierta por re-calculos independientes completos (sean internos, por
Auditoria Interna, o externos por Auditoria Externa o Group Actuarial), siguiendo el
principio de proporcionalidad y materialidad, de las reservas técnicas y/o criterios,
metodologias y/o procesos.

7. Externalizacion

La Externalizacion de Funciones o Actividades esenciales para la operativa de la Sociedad que
externaliza afecta directamente a los intereses de los clientes. A fin de proteger debidamente
dichos intereses, deben cumplirse determinados principios y procesos para evaluar, mitigar y
monitorizar de manera adecuada los riesgos asociados a la Externalizacion y asegurar la
continuidad del negocio en caso de circunstancias adversas o de finalizacion de la
externalizacion. Es por esto que Allianz Seguros ha de finido dentro de su Sistema de
Gobierno la Politica de Externalizacion que configura estos principios y procesos,
estableciendo unos estandares solidos para la Externalizacion y asegurando el cumplimiento
de los requerimientos regulatorios de Solvencia Il.

Dentro de ésta politica Allianz Seguros describe los criterios que deben cumplirse para que un
acuerdo sea considerado como una externalizacién y subexternalizacién. Asimismo, menciona
las funciones y actividades (criticas 0 no) que son sujetas a dicha politica.

Por ultimo, detalla los principios generales de externalizacion, asi como el sistema de gobierno
que regira dicha externalizacién (Gobernanza, Roles y Responsabilidades).

En abril de 2016, se firma un contrato con DKV Servicios, avalada por DKV Seguros, mediante
el cual se externaliza el cuadro médico que dara servicio a los asegurados de salud de Allianz
Seguros. De esta manera, dichos asegurados seran atendidos por el cuadro médico de DKV
Seguros. En esta operacion han quedado definidos los niveles de servicio esperados, sobre los
que se realiza un seguimiento periédico para comprobar que la externalizacién esta
funcionando de forma adecuada. Al ser la externalizacion de una actividad critica, se realizo un
detallado andlisis de riesgos y un proceso de diligencia debida para analizar la viabilidad y
seguridad tanto de la externalizacion en si como del proveedor.

8. Otra informacion

Toda la informacion relevante se ha descrito en las secciones anteriores.
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C. Perfil de riesgo

En este apartado se detalla el perfil de riesgo de la Sociedad a Diciembre de 2017, calibrados
de acuerdo con la férmula estandar, asi como la descripcién del resto de riesgos a los que esta
expuesta la Sociedad.

Tabla 9. Contribucién de los riesgos al perfil der  iesgo

Mddulo de riesgos

Riesgo de mercado 665.892 617.149 701.356 651.828
Riesgo de contraparte 91.702 91.702 87.923 87.922
Riesgos de Suscripcion Vida 383.461 354.779 424.435 408.374
Riesgos de Suscripcion No Vida 448.825 448.825 463.524 463.524
Riesgos de Suscripcion Salud 24.092 24.092 22.158 22.158

Efecto diversificacion (527.228) (505.198) (554.756) (538.831)
Capital de solvencia obligatorio basico 1.086.744 1.031.349 1.144.640 1.094.975
Riesgo Operacional 93.117 93.117 92.641 92.641
Capital de solvencia obligatorio antes de ajustes 1.179.861 1.124.466 1.237.281 1.187.616

Ajuste capacidad de absorcion de las provisiones técnicas (55.395) - (49.665) -

Ajuste capacidad de absorcion de los Impuestos Diferidos (256.217) (256.217) (236.901) (236.901)
Capital de solvencia obligatorio (excluyendo Add on)) 868.249 868.249 950.715 950.715

Add on - - - -
Capital de solvencia obligatorio (SCR) 868.249 868.249 950.715 950.715

Datos en miles de €
* de Ajuste capacidad de absorcién de las provisiones técnicas

Los riesgos de mercado son los derivados de la pérdidas de valor debido a la variacion de los
tipos de interés de la curva libre de riesgo, la variacion del valor de mercado de acciones o
inmuebles, de los spread o diferenciales de crédito, de los tipos de cambio de divisas, o al
exceso de exposicidon a un emisor o grupo de emisores vinculados.

El riesgo de contraparte es el derivado de la pérdida de valor debido al incumplimiento o
pérdida de valor de los saldos acreedores de la sociedad, tales como los derivados de los
contratos de reaseguros, deudas de mediadores o tomadores de seguros, efectivos de bancos
y otras exposiciones de crédito no consideradas en el riesgo de spread.

El riesgo de suscripcién de vida es el derivado de la pérdida de valor debido a un incremento
de la mortalidad (seguros de riesgo), bajada de mortalidad (seguros con componente de
longevidad), incremento de las tasas de invalidez, enfermedad o morbilidad, incremento de los
gastos asociados a la administracién de seguros de vida, incremento en las tasas de revisién
en los seguros cuya prestaciones se realizan en forma de renta, variacion de las hipétesis de
cancelacion y rescate o la ocurrencia de sucesos extremos o extraordinarios (catastroficos).

El riesgo de suscripcion de No Vida incluye:

« El riesgo de primas y reservas, es el derivado de las pérdidas de valor debido a la
desviacién en los costes de siniestralidad respecto a las hip6tesis utilizadas para el
establecimiento de la tarifa primas (riesgo de primas) y debido al incremento del coste
de los siniestros respecto a las hipotesis utilizadas para establecer sus
correspondientes reservas (riesgo de reservas).

e El riesgo catastrofico tiene como objetivo compensar las pérdidas derivadas de la
ocurrencia de eventos extremos o0 extraordinarios (naturales, provocados por el
hombre, etc.).

e El riesgo de caidas es el derivado de las pérdidas de valor de las pélizas cuya
cancelacién daria lugar a un incremento de las provisiones técnicas sin el margen de
riesgo.
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Los riesgos de suscripcion en Salud, incluye el riesgo de primas y reservas, el riesgo
catastroéfico y el riesgo de caida, evaluado bajo técnicas similares a no vida (NSLT). Asimismo,
también se considera el riesgo producido por el negocio de no vida y que es evaluado bajo
técnicas similares a vida (SLT).

El riesgo operacional es el derivado de la pérdida de valor debido al fallo de procesos y
sistemas internos inadecuados, errores humanos o eventos externos. En el marco del riesgo
operacional, la Sociedad tiene como objetivo fomentar la conciencia de los mismos, para
promover una cultura de riesgo entre todos los empleados que propicie un debate abierto de
los riesgos de operacionales sin penalizacion y que la direccion pueda concluir sobre la eficacia
del sistema de control interno.

1. Procesos de mitigacion de riesgos

La Sociedad tiene establecidos diferentes procesos de mitigacién del riesgo para los riesgos a
los que se encuentra expuesta. Los principales procesos se describen a continuacion:

* Riesgos de suscripcion No Vida/Salud: La sociedad tiene implementada una
estructura de reaseguro no proporcional para proteger tanto de los eventos individuales
de alta intensidad como de los cumulos, incluidos los eventos catastréficos de la
naturaleza. Esta estructura se complementa con un reaseguro proporcional en los
ramos de dafios materiales y las lineas de negocio de D&O y aviacion.

Tabla 10. Capital de solvencia obligatorio de suscr  ipcion no vida

Médulo de riesgo Bruto de reaseguro Neto de reaseguro
Riesgo de Suscripcién No Vida 722.253 448.825
Riesgo de Suscripcion Salud 43.831 24.092

Datos en miles de €

* Riesgo de Mercado y Contraparte: La Sociedad considera clave evitar
concentraciones manteniendo la cartera de inversion bien diversificada. Para ello utiliza
la plataforma de gestion del riesgo de crédito del Grupo Allianz denominada CrisP2. En
esta plataforma se integra tanto el seguimiento como la gestion de los limites definidos
tanto a nivel local como por el Grupo Allianz.

En el caso de inversion en instrumentos financieros complejos o nuevos se ha
establecido un proceso de aprobacion especifico denominado New Financial
Instrument. En este proceso, la Sociedad evalla el conjunto de riesgos especificos
asociados a esta inversion, asi como su impacto en la calidad, seguridad, liquidez,
rentabilidad y disponibilidad de la cartera.

* Riesgo operacional: La Sociedad tiene implementado un sistema de control interno,
asi como normativas en el ambito de cumplimiento normativo, de seguridad
informatica, de continuidad de negocio, etc. que se emplean con el objetivo de evaluar,
identificar y mitigar el riesgo operacional.

2 CRIisP: Plataforma de riesgo de crédito del Grupo. Integra el Marco de gestion de limites de riesgo y contempla
dentro del mismo las exposiciones de crédito y renta variable mediante la informacion utilizada por los expertos en
riesgo e inversiones tanto a nivel grupo como a nivel local.
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2. Analisis de sensibilidad e impacto en solvencia

Con objeto de evaluar el nivel de resistencia de la solvencia de la Sociedad, se realizan los
siguientes analisis de estrés:

Tabla 11. Impacto de los analisis de sensibilidad

Sensibilidades 2017

+ 100pbs tipos de interés -11%p
- 100pbs tipos de interés +10%p
- 30% variacion acciones -3,6%p
+100pbs spread -42%p

Sensibilidades evaluadas a 31 de Diciembre de 2017

Estos escenarios estan calibrados segun la experiencia histoérica y la préactica internacional de
mercado, y se considera que su probabilidad de ocurrencia es del 10%.

3. Principio de prudencia en los instrumentos
financieros

En el marco de Gestion de Riesgos, con el objeto de promover una cultura sélida de Gestion de
Riesgos dentro de la Sociedad se establece los principios a tener en cuenta en la gestion de
riesgo de inversiones como se indica en el articulo 79 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (en
adelante LOSSEAR).

El Principio de Prudencia se aplica tanto a nivel cartera como a nivel titulo. A continuacién se
detallan dichos principios:

1. En la inversion en instrumentos financieros, se tiene en cuenta, la calidad, seguridad,
liquidez, rentabilidad y disponibilidad. Esto también incluye la necesidad de estructurar
y adaptar la cartera de inversiones adecuandola a la naturaleza y duracién de las
obligaciones cubiertas por dicha cartera.

2. Los instrumentos financieros solo son admisibles si de manera adecuada se pueden
identificar, observar, medir, controlar, gestionar, informar e integrar sus riesgos en la
gestion de la solvencia de la Sociedad.

3. El Strategic Asset Allocation (SAA) define la estrategia de inversiones para la Sociedad
teniendo en cuenta la proyeccién del activo-pasivo, el conjunto de limites determinados
por los riesgos financieros (Spread, tipo de interés, etc.) asi como el impacto en la
solvencia de la Sociedad. Una vez establecido el SAA, también se considera la calidad
crediticia de la cartera asi como su rentabilidad implicita y su liquidez.

4. Cuando la inversion se realiza en instrumentos financieros complejos o nuevos se ha
establecido un proceso (New Financial Instrument (NFI)). En este proceso, la Sociedad
evalla el conjunto de riesgos especificos asociados a esta inversién, la coherencia con
los intereses de los beneficiarios y asegurados, y el impacto de esta inversion en la
calidad, seguridad, liquidez, rentabilidad y disponibilidad de la cartera.

5. El uso de derivados en las carteras solo estd permitido en la medida en la que éstos
contribuyan a reducir el riesgo o, a facilitar una gestion eficiente de la cartera. El uso de
derivados debe realizarse dentro de la estrategia de derivados aprobada. En la
estrategia se definen: los antecedentes, el alcance, los riesgos abordados por la
estrategia, los instrumentos elegibles, los limites y las contramedidas, asi como los
planes de contingencia en caso de exceder los limites establecidos.

Ademas, el Principio de Prudencia formula los criterios para la calidad de los procesos y la
cualificacién que debe reunir el equipo de personas que trabajen en la funcién de gestion de las
inversiones.
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4. Otros riesgos materiales

El riesgo de liquidez se define como la imposibilidad de hacer frente a las obligaciones de pago
actuales y futuras, o aquellas que solo puedan satisfacerse en condiciones desfavorables para
la Sociedad. El riesgo de liquidez puede surgir principalmente por desajustes en el momento de
los flujos de efectivo entre los activos y pasivos.

El objetivo principal de planificar y gestionar la posicién de liquidez de la Sociedad es garantizar
el cumplimiento de las obligaciones de pago. Para cumplir con este objetivo, la Sociedad
evallia con caracter regular sus recursos y necesidades de liquidez con un horizonte temporal
anual. Ademas la Sociedad analiza dicha posicion en diferentes escenarios de estrés para
garantizar su posicion de liquidez frente a eventos desfavorables:

Adicionalmente, la Sociedad analiza la posicion de liquidez bajo diferentes estreses con:

» impacto en la entrada de flujos de efectivo debido a una caida en los ingresos de
primas;

* impacto en la salida de flujos debido a un aumento de la siniestralidad;

* combinacién de un aumento de siniestralidad con un estrés en el valor de la cartera de
activos (+100pbs CS).

4.1.1 Beneficio esperado de las primas futuras

La Sociedad ha estimado el beneficio esperado de las primas futuras en 340.566 miles de
euros a 31 de Diciembre de 2017. Dichos beneficios esperados, se han calculado con arreglo
al articulo 260, apartado 2 de los Actos Delegados.

El riesgo estratégico es el riesgo derivado de un cambio inesperado en el valor de la Sociedad
debido al efecto adverso de decisiones de gestion relacionadas con estrategias de negocio y su
implantacion. El riesgo estratégico se evalla y analiza en el proceso de planificacion anual.
Para asegurar una adecuada implementacién de las metas estratégicas del plan de negocio
actual, se llevan a cabo controles estratégicos mediante la observacion de los respectivos
objetivos del negocio.

Asimismo se da seguimiento constante de las condiciones del mercado y de competencia, los
requerimientos de capital del mercado, condiciones regulatorias, entre otros para tomar
decisiones sobre posibles ajustes estratégicos.

Adicionalmente, las decisiones estratégicas se aprueban por el Consejo de Administracion,
previamente presentadas y discutidas por diferentes Comités (el Comité de Riesgos, el Comité
Financiero), siendo la evaluacién de los riesgos asociados a la estrategia y planificaciéon de
negocio un elemento fundamental en sus responsabilidades.

Todo ello hace que la Sociedad considere que sea minimo el riesgo de tomar una decision
estratégica equivocada.

La reputacion de la Sociedad, estd influenciada por el comportamiento llevado a cabo en
distintas areas tales como calidad del producto, gobierno corporativo, actuacién financiera,
servicio de atencién al cliente, relaciones laborales, capital intelectual y responsabilidad
corporativa. El riesgo reputacional es el riesgo de una pérdida de valor derivado de una caida
de la reputacion de la Sociedad.

Con el objetivo de proteger la marca, la Sociedad define una serie de actividades sensibles o
susceptibles de generar el riesgo. La direccion de comunicacion del Grupo es la responsable
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de valoracién de riesgos, basandose en una metodologia Group-wide, o aplicable al Grupo en
Su conjunto.

Allianz Seguros tiene implementado un sistema de limites de concentracion de riesgo alineado
con la estrategia y el apetito al riesgo definido por el Consejo de Administracion con el objetivo
de evitar una concentracién excesiva en un determinado tipo de riesgo.

En todos los casos el resultado de la autoevaluacion de dichos riesgos se considera poco
significativo y cubierto tanto por el capital de solvencia obligatorio correspondiente como por el
exceso de fondos propios que mantiene la Sociedad, considerando absolutamente suficiente el
exceso de fondos propios de 527.059 miles de euros y una solvencia a cierre de 2017 del
160,70% para financiar las necesidades de capital.
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D. Valoracion a efectos de Solvencia Il

1. Valoraciéon de Activos

Las clases de activo que se describen en este apartado corresponden a la estructura del
balance a efectos de Solvencia Il. La siguiente tabla muestra, para cada categoria de activo, la
valoracion a efectos de la determinacion de la solvencia y el valor comparativo de dicho activo
en los estados financieros de la Sociedad, calculado segun la normativa contable vigente, a
fecha de 31 de diciembre de 2017:

Tabla 12. Valor de los Activos

Balance Balance Diferencias de
(Seliie= ol Contable Solvencia ll Valoracion
Fondo de Comercio - - -
1. Comisiones anticipadas y otros costes adquisicion 195.664 - (195.664)
2. Activos intangibles 114.727 - (114.727)
3. Activos por impuestos diferidos 265.431 - (265.431)
4. Inmovilizado material de uso propio 74.775 141.996 67.221
5. Inversiones (distintas de contratos IL y UL) 8.695.941 9.278.118 582.177
Inversiones de contratos IL y UL 327.807 327.807 -
6. Préstamos e Hipotecas 197.903 197.903 -
7. Recuperables de Reaseguro 369.363 274.842 (94.520)
Dep6sitos constituidos por reaseguro aceptado 767 767 -
8. Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 379.935 237.421 (142.514)
Créditos por operaciones de reaseguro 12.681 12.681 -
9. Otros créditos 171.420 66.200 (105.220)
10. Acciones propias - 2.920 2.920
Efectivo y equivalentes 216.106 216.106 -
Otros activos no mencionados 2.594 2.594 -
Total Activos 11.025.114 10.759.357 (265.758)

Datos en miles de €

En los apartados siguientes se describen las bases, métodos e hipétesis empleados en la
valoracion a efectos de solvencia, asi como una explicacion cualitativa y cuantitativa de las
diferencias sustanciales entre dicha valoracion y el valor en estados financieros con la
normativa contable vigente para cada clase de activos significativos.

A efectos de determinacion de la solvencia, las comisiones anticipadas y otros gastos de
adquisicion activados se incluyen en la mejor estimacion de las provisiones técnicas y no se
reconocen de forma separada en el activo. En consecuencia, en comparacion con los estados
financieros, el balance econdmico no presenta ningln activo por comisiones anticipadas. En el
siguiente apartado relativo a las provisiones técnicas, se presenta informacion detallada sobre
la valoracion de las comisiones anticipadas a efectos de solvencia.

Los activos intangibles solo se reconocen a efectos de determinacion de la solvencia cuando
pueden venderse de forma separada en el mercado y hay evidencia de transacciones para
activos de la misma naturaleza o naturaleza similar. En consecuencia, en comparacion con los
estados financieros, el balance econémico a efectos de solvencia no presenta ningln activo por
inmovilizado intangible.

En la partida de activos por impuesto diferido se reconocen los impuestos sobre beneficios
recuperables en periodos futuros en relacién con diferencias temporarias deducibles y créditos
fiscales.
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Los activos y pasivos por impuesto diferido se reconocen en base a las diferencias entre:
» el valor de activos y pasivos reconocidos en base a la Directiva de Solvencia Il y,
« el valor de activos y pasivos reconocidos a efectos fiscales.

A efectos de determinacion de la solvencia los impuestos diferidos se muestran por su importe
neto, una vez compensados los activos por impuesto diferido con los correspondientes pasivos
por impuesto diferido.

La diferencia neta entre el valor de los impuestos diferidos reconocidos en el balance a efectos
de solvencia y el valor reconocido en los estados financieros se detalla en el apartado D.3.3.

La Sociedad registra en este epigrafe los elementos de transporte, las instalaciones, el
mobiliario y los equipos para procesos de datos. Asimismo, se incluyen todos los inmuebles,
acabados o en construccion, poseidos por la Sociedad destinados a uso propio.

La diferencia de 67.221 miles de euros entre el balance a efectos de solvencia y los valores
reconocidos en los estados financieros surge por la aplicacion de diferentes métodos de
valoracion En los estados financieros estos activos figuran contabilizados por su coste de
adquisicion, deducidas las amortizaciones acumuladas correspondientes y las correcciones
valorativas por deterioro. En cambio, a efectos de solvencia dichos activos se registran a valor
razonable.

En el caso de los inmuebles de uso propio, a efectos de solvencia, se utiliza el valor de
mercado, entendido éste como el valor de tasacion que se actualiza cada dos afios como
minimo, segun la legislacién vigente. Estas tasaciones son realizadas por una entidad
completamente independiente y certificada con arreglo a la ley, que debe certificar, firmar y
sellar cada una de las tasaciones.

Este método difiere del utilizado para estados financieros contables que, al igual que para el
resto del inmovilizado de uso propio, se utiliza el coste amortizado, entendido éste como el
valor bruto de la adquisicion minorado por los gastos derivados de la misma, y evolucionado en
el tiempo con la amortizacién del valor (depreciacion) y el incremento de valor correspondiente
a activaciones y compras del afio e inmovilizado en curso. En esta diferencia de método radica
la diferencia de valoracion.

1.5.1.Inmuebles (inversiones inmobiliarias)

El método de valoracién a efectos de solvencia es analogo al descrito para inmuebles de uso
propio.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros surge por el mismo motivo explicado en los inmuebles de uso propio: la aplicacion
de diferentes métodos de valoracién. En los estados financieros estos activos figuran
contabilizados por su coste amortizado, mientras que bajo Solvencia Il, dichos activos se
registran a valor razonable (valor de mercado). A cierre de 2017, la diferencia de valoracién
asciende a 245.701 miles de euros.
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1.5.2.Participaciones

El detalle de las participaciones en empresas vinculadas es como sigue:

Tabla 13. Participaciones en empresas vinculadas

% participacion % participacion Valor Valor

Participaciones

directa indirecta Solvencia Il Contable

Fénix Directo Compafiia de Seguros y

Reaseguros, S.A. @ 99,3% 0,7% 41.220 38.902

Allianz Sociedad An6nima, S.A. Agencia o )

de Seguros (Sociedad Unipersonal) 100% 215 249

YAO Investments 100% - 3.059 3.114

Amos Iberolatam, S.L. 51% - 1.004 39.900
Total Participaciones 45.498 82.165

Datos en miles de €

WLa Sociedad titular del porcentaje de participacion indirecto indicado en el cuadro es Allianz Sociedad Anénima S.A.
Agencia de Seguros.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros surge por la aplicacién de diferentes métodos de valoracién. A efectos contables,
las participaciones en empresas del grupo se valoran al coste, menos el importe acumulado de
las correcciones valorativas por deterioro. A efectos de solvencia, la Sociedad valora las
participaciones utilizando el método de participacion ajustado, de conformidad con el articulo
13, apartado 1(b) del Reglamento Delegado (UE) 2015/35.

1.5.3.Bonos

En general, todos los titulos de renta fija son valorados a mercado mediante captura de
cotizaciones publicas de Bloomberg (contribuidores BGN o CBBT), siempre que éstas existan y
superen el test de confiabilidad implementado por la Sociedad, que identifica si una cotizacion
es significativa y referente de mercado (ha sido publicada en los Ultimos periodos de
contratacién, no se repite constantemente, y no aparece y desaparece 0 es continuamente
volatil).

Si no se dispone de cotizacién por Bloomberg, se realiza una valoracion mark-to-model,
mediante una herramienta de valoracion desarrollada especificamente para la Sociedad por
una consultora financiera de reconocido prestigio dentro del mercado financiero espafiol.

La diferencia entre el balance a efectos contables y Solvencia Il es motivada por los siguientes
factores:

- el diferente reconocimiento de los intereses financieros devengados. En los estados
financieros los titulos de renta fija se muestran en el balance por su valor neto,
mientras que los intereses devengados se muestran en el epigrafe de “Otros
créditos”. En el balance de Solvencia Il, en cambio, los intereses financieros
devengados se incluyen en la partida de inversiones correspondiente, de
conformidad con la normativa vigente. A cierre de 2017, el importe reclasificado en el
balance econémico asciende a 105.219 miles de euros,

- el ajuste a valor de mercado de algunos titulos de renta fija emitidos por entidades del
grupo que se encuentran valorados por su coste de adquisicion en el balance
contable. La diferencia entre el valor de mercado y el valor en libros de estos titulos
asciende a 267.929 miles de euros a cierre de 2017.

Los principales activos financieros que la Sociedad ha clasificado en esta categoria son
depdsitos estructurados en entidades de crédito y anticipos sobre pélizas.

Para su valoracién a efectos de solvencia se utiliza el valor de mercado, determinado de la
misma manera que para los instrumentos de renta fija descritos con anterioridad, no habiendo
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a estos efectos diferencias de tratamiento. En el caso de la posicién invertida en el Cash Pool
de la matriz de la Sociedad, que es un instrumento creado para la optimizacién de los
rendimientos del exceso de tesoreria, el valor recogido a efectos de solvencia es el valor
nominal de la propia posicion.

Por tanto, las diferencias de valoracion, dado que para los estados financieros contables se
utiliza el método de coste amortizado y, a efectos de solvencia, se utiliza el valor de mercado
bajo el método descrito, vienen dadas por la metodologia. Esta metodologia hace que, bajo
Solvencia I, incida la evolucion de los mercados financieros desde el momento de la entrada
en cada préstamo y la actualidad (cambio del nivel de tipos de interés y evaluacion del riesgo
de crédito).

En esta partida existe diferencia debido al distinto método de valoracion. Bajo Solvencia I, los
importes recuperables del reaseguro se valoran de conformidad con el Capitulo Ill, Subseccién
6 de los actos delegados. Las diferencias que encontramos en los seguros de No Vida para los
recuperables se derivan de los siguientes conceptos:

* el paso de la Provision para Primas No Consumidas (en adelante PPNC) a Mejor
estimacion de reserva por primas, en linea con el célculo que se realiza para las
provisiones técnicas y que se detalla en la partida correspondiente del pasivo.
Adicionalmente, a efectos de calcular la reserva de primas bajo Solvencia Il se
excluyen los pagos en relacién con la indemnizacion de sucesos asegurados y
siniestros no liquidados correspondientes al importe de las primas fraccionadas no
emitidas,

* ajuste por descuento, tanto en la reserva por primas como por prestaciones,

* se reconoce un ajuste para las posibles pérdidas por incumplimiento de la
contraparte.

La Sociedad reconoce en esta partida los importes a cobrar de mediadores y asegurados en
relacién con el negocio asegurador, excluyendo aquellos flujos de caja reconocidos en las
provisiones técnicas. Los créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro se
reconocen, tanto a efectos contables como a efectos de solvencia, por su valor nominal
corregido por el importe de los ajustes por deterioro.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros viene motivada por el diferente reconocimiento de las primas fraccionadas
pendientes de emisidn, incluidas como créditos por operaciones de seguro directo en los
estados financieros, pero reconocidas como parte de las provisiones técnicas a efectos de
solvencia.

De acuerdo con la normativa contable vigente, en los estados financieros las acciones propias
se deducen directamente de los fondos propios de la Sociedad. Por el contrario, a efectos de
solvencia, las acciones propias se presentan como un activo.

A efectos de solvencia, las acciones propias se valoran por su valor razonable, obtenido a partir
de la aplicacién del porcentaje de acciones propias sobre el excedente de los activos sobre los
pasivos de la Sociedad. A efectos contables, las acciones propias se reconocen en los estados
financieros de la Sociedad por su valor nominal.

2. Valoracion de provisiones técnicas

Con el objetivo de describir adecuadamente la informacion relativa a la valoracion de las
provisiones técnicas, desglosaremos la explicacién entre el negocio de No Vida (incluye Salud
NSLT) y el de Vida.
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Es importante destacar que Allianz Seguros no aplica ninguna medida transitoria ni el ajuste
por casamiento en ninguna de sus carteras. Sin embargo, aplica en todas sus carteras el ajuste
por volatilidad contemplado en el articulo 77 quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

En los siguientes apartados se detalla, por negocio, el andlisis relativo a la valoracién de las
provisiones técnicas de la Sociedad.

A continuacion, se muestra la valoracion de las provisiones técnicas del negocio de No Vida a
31 de diciembre de 2017, distinguiendo entre la mejor estimaciéon y el margen de riesgo. A
continuacion, se muestra el valor de las provisiones técnicas desglosado entre el negocio puro
de No Vida y el de salud similar a No Vida:

Tabla 14. Provisiones técnicas de No Vida bajo el e  nfoque de Solvencia Il

Concepto Balance Solvencia Il

Provisiones Técnicas calculadas como un todo -

Mejor estimacién 1.652.036
Margen de Riesgo 67.721
Provisién Técnica No Vida (Excl. Salud) 1.719.757

Provisiones Técnicas calculadas como un todo -

Mejor estimacién 59.146
Margen de Riesgo 1.995
Provisién Técnica Salud (similar a No Vida) 61.141
Provision Técnica No Vida 1.780.898

Datos en miles de €

En la siguiente tabla se muestran los importes de las provisiones técnicas, diferenciando entre
BEL neto y margen de riesgo, para cada una de las lineas de negocio de No Vida en las que
opera Allianz Seguros:

Tabla 15. Provisiones técnicas netas desagregadas p  or LoB

Mejor estimacién Margen de

Concepto NP Riesgo Total M.E.N.

4. Seguros de responsabilidad civil de vehiculos de motor 747.875 35.977 783.853
5. Otros seguros de automoviles 233.126 11.262 244.388
6. Seguro maritimo, aéreo y de transporte 27.253 1.671 28.924
7. Incendio y otros dafios al seguro de propiedad 234.820 10.317 245.136
8. Seguro de responsabilidad civil general 145.770 8.350 154.119
12. Pérdidas pecuniarias 5.333 145 5.477
Provisiones Técnicas de No Vida (Excl. Salud) 1.394.176 67.721 1.461.897
1. Seguro de gastos médicos 5.201 312 5.513
2. Seguro de proteccién de ingresos 42.702 1.683 44.385
Provisiones Técnicas de Salud (similar a No Vida) 47.903 1.995 49.898
Provisiones Técnicas netas de reaseguro de No Vida 1.442.079 69.716 1.511.796

Datos en miles de €
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2.1.1.Descripcién de las bases, métodos e hipdtesi s a efectos de
solvencia

El calculo de las provisiones técnicas (por primas, por prestaciones y margen de riesgo) se
realiza utilizando un método de valoracién apropiado. Su seleccion se basa en el juicio experto,
el cual considera, entre otros factores, la calidad, la cantidad y la fiabilidad de la informacién
disponible, y analiza las caracteristicas relevantes del negocio.

Siguiendo los criterios descritos, se selecciona un método de valoracion adecuado para la
obtencion de la mejor estimacion (“Best Estimate”), (aplica para todas las LoB’s donde opera
Allianz Seguros).

Curva de tipo de interés libre de riesgo y ajuste p  or volatilidad

La Compaiia aplica la metodologia definida por EIOPA dentro de la documentacion técnica
(EIOPAB0S-15/035) para la extensién de las curvas de tasa de interés libres de riesgo.
Adicionalmente, la curva libre de riesgo se corrige por el ajuste por volatilidad. Debido al tiempo
necesario para disponer de la curva publicada por EIOPA, el Grupo Allianz deriva la curva de
tipo de interés de descuento pudiendo diferir ligeramente de la publicada por EIOPA.

Mejor Estimacion Primas

El procedimiento que se sigue para su estimacién es el siguiente: el ratio combinado se minora
por los gastos de adquisicion; y el ratio obtenido se aplica sobre las primas no devengadas a
cierre del 2017. Sobre este importe, se elimina el componente de primas futuras: no se tienen
en cuenta las primas no cobradas de las pdlizas fraccionadas. A este resultado se le aplica una
proyeccion de flujos basado en los patrones de pagos establecidos y se descuenta a la curva
libre de riesgo en vigor (ver apartado D.2.1.1), mas el ajuste por volatilidad. Este resultado es
la mejor estimacion de primas.

Mejor Estimacion Prestaciones

Se constituye lo que la Sociedad denomina Reserva de siniestros y gastos (Loss & LAE
Reserve) que comprende los siguientes conceptos:

» Reserva de siniestros y gastos de liquidacién (Claims & ALAE Reserve)
* Reserva de gastos de tramitacion (ULAE Reserve)

Para el calculo de la Reserva de siniestros y gastos de liquidacién, se aplican métodos
estadisticos.

La seleccién de la estimacion final se basa en la consideracion de cada método y en
informacidn cualitativa disponible. Entre otros factores, se tiene en cuenta la linea de negocio,
el nimero de afios de experiencia, el periodo de desarrollo de los siniestros y la razonabilidad
del método.

El calculo de la mejor estimacién de prestaciones se realiza en base a la informacién
estadistica de siniestros bruta. La reserva neta es obtenida a partir de la informacion de
siniestros bruta y de los porcentajes de cesion por linea de negocio y antigliedad (afio
corriente; afios anteriores).

Al calculo anteriormente obtenido se le afiadira dotaciones extraordinarias para incorporar otros
elementos de incertidumbre al que estan expuestas las reservas de la Sociedad (ejemplo:
revision del Baremo, incremento de la inflacion, subida de impuestos, etc).

En dltimo lugar, la Reserva de gastos de tramitacion (ULAE) se obtiene por una parte, a partir
de los siniestros tramitados y por otra parte, se calculan y se proyectan los costes medios de
los ULAE. De esta forma, se calcula esta reserva como el producto del coste medio por el
namero de siniestros tramitados.
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Margen de Riesgo

Se calcula en base a lo indicado por EIOPA, aplicando la tasa del coste de capital sobre el
CSO (Capital de Solvencia) descontado a la curva libre de riesgo (ver apartado D.2.1.1),
excluyendo el ajuste por volatilidad. Se tiene en cuenta la diversificacién entre lineas de
negocio.

Aplicacion de las medidas transitorias

Allianz Seguros no aplica ninguna medida transitoria.

2.1.2. Nivel de incertidumbre asociado

Con el objetivo de disponer de una adecuada comprensién de la volatilidad del negocio
subyacente, se realiza un andlisis de sensibilidad. Se utilizan simulaciones estocasticas para
obtener una aproximacion al desarrollo futuro de los siniestros, en base a las mejores
estimaciones seleccionadas.

Para validar que la mejor estimacion sea la adecuada y analizar la incertidumbre del importe de
las provisiones técnicas, se utilizan métodos de pruebas retrospectivas (back-testing), como
por ejemplo el andlisis de la evolucion. Este permite comprobar que el importe de las reservas
es razonable y explicable, al revisar su evolucion entre dos periodos, desde el cierre del afio
anterior hasta la situacion en el trimestre de analisis.

2.1.3. Diferencia entre la valoracién de solvencia vy los estados financieros

La tabla que se muestra a continuacién establece las diferencias entre la valoracién a efectos
de estados financieros locales y a efectos de solvencia a 31 de diciembre de 2017. Para el total
de las Provisiones Técnicas de No Vida, la diferencia de valoracién es del 30% inferior bajo el
enfoque de valoracion de Solvencia Il.

Tabla 16. Diferencia de las Provisiones Técnicas de No Vida entre Balance Contable y
Solvencia Il

Concepto Conable _Solvensial

Provisiones Técnicas calculadas como un todo N/A -
Mejor estimacion N/A 1.652.036
Margen de Riesgo N/A 67.721
Provision Técnica No Vida (Excl. Salud) 2.466.092 1.719.757
Provisiones Técnicas calculadas como un todo N/A -
Mejor estimacion N/A 59.146
Margen de Riesgo N/A 1.995
Provision Técnica Salud (similar a No Vida) 85.252 61.141
Provision Técnica No Vida 2.551.344 1.780.898

Datos en miles de €

Las principales diferencias entre los estados financieros contables y la valoracién a efectos de
solvencia vienen dadas por los siguientes motivos (aplica a todas las LoB’s en la que opera
Allianz Seguros):

« La reserva de primas en los estados financieros (PPNC + PRC) es mayor que la mejor
estimacion de primas. A efectos locales se constituye sobre las pdlizas con periodo de
cobertura igual o inferior a un afio, pdliza a poliza y sobre la base de las primas de tarifa
devengadas en el gjercicio (deducido el recargo de seguridad) en funcion de los dias por
transcurrir desde la fecha de cierre del periodo de calculo hasta el vencimiento del
contrato. Mientras que a efectos de solvencia se obtienen dos impactos:
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o El importe de la PPNC se multiplica por el ratio combinado neto de gastos de
adquisicion.

0 Se elimina el componente de primas futuras: no se tienen en cuenta las primas
no cobradas de las pélizas fraccionadas.

e La agregaciéon de las diversas provisiones para prestaciones es superior a la mejor
estimacién de prestaciones a efectos de Solvencia Il. La que tiene mayor peso es la
reserva para siniestros pendientes de pago o liquidacion (tanto del afio en curso como de
afios anteriores, incluyendo los siniestros pendientes de declaracion y los gastos internos
y externos). Cada siniestro es objeto de valoracion individual y no se incluyen los
recobros potenciales. Mientras que a efectos de solvencia, se aplican las técnicas
estadisticas antes mencionada. La diferencia restante se debe al efecto del descuento
(que afecta a los conceptos anteriores).

» La existencia de un Margen de Riesgo explicito a efectos de Solvencia Il.
2.1.4.Importes recuperables del reaseguro y entida des con cometido
especial

En la siguiente tabla se muestran los importes recuperables procedentes de los contratos de
reaseguro para el negocio de No Vida a 31 de diciembre de 2017:

Tabla 17. Diferencia de los Recuperables del Reaseg uro

Concepto Balance Balange Diferencia}§
Contable Solvencia Il de Valoracion
No Vida (Excl. Salud) 351.653 257.860 (93.793)
Salud (similar a No Vida) 11.969 11.243 (727)
No Vida y Salud similar a No Vida 363.622 269.103 (94.520)

Datos en miles de €

En esta partida existe diferencia debido al distinto método de valoracion. Bajo Solvencia I, los
importes recuperables del reaseguro se valoran de conformidad con el Capitulo Ill, Subseccién
6 de los actos delegados. Las diferencias que encontramos en los seguros de No Vida para los
recuperables se derivan de los siguientes conceptos:

e el paso de la Provisibn para Primas No Consumidas (en adelante PPNC) a Mejor
estimacion de reserva por primas, en linea con el célculo que se realiza para las
provisiones técnicas y que se detalla en la partida correspondiente del pasivo.
Adicionalmente, a efectos de calcular la reserva de primas bajo Solvencia Il se excluyen
los pagos en relacion con la indemnizacion de sucesos asegurados y siniestros no
liquidados correspondientes al importe de las primas fraccionadas no emitidas.

 ajuste por descuento, tanto en la reserva por primas como por prestaciones,

e se reconoce un ajuste para las posibles pérdidas por incumplimiento de la contraparte.
Los importes recuperables de los contratos de reaseguro se calculan en funcién de los limites
que establecen los contratos de seguro o reaseguro a los que se refieren.

2.1.5. Cambios significativos en la hipétesis del p  eriodo anterior

No hubo cambios significativos en las hipétesis pertinentes realizadas en el célculo de
provisiones técnicas en comparacion con el periodo de cierre anterior, tanto para las
provisiones técnicas como para los importes recuperables del reaseguro.
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A continuacién, se muestra la valoracién de las provisiones técnicas Vida a 31 de diciembre de
2017, distinguiendo entre la mejor estimacion y el margen de riesgo. Se realiza también la
diferenciacion entre el negocio puro de Vida y los contratos UL & IL:

Tabla 18. Provisiones técnicas de Vida bajo el enfo  que de Solvencia ll

2017
Concepto Balan(_:e
Solvencia Il

Provisiones Técnicas calculadas como un todo -
Mejor estimacién 6.154.966
Margen de Riesgo 258.428
Provisién Técnica Vida (Excl. Salud, Index-linked y Unit-linked) 6.413.394
Provisiones Técnicas calculadas como un todo -
Mejor estimacién 315.585
Margen de Riesgo 3.809
Provisién Técnica Index-linked y Unit-linked 319.394
Provision Técnica Vida 6.732.788

Datos en miles de €

2016
Balance
Solvencia Il

Concepto

Provisiones Técnicas calculadas como un todo -
Mejor estimacion 6.266.619

Margen de Riesgo 275.425
Provision Técnica Vida (Excl. Salud, Index-linked y Unit-linked) 6.542.044
Provisiones Técnicas calculadas como un todo -
Mejor estimacion 185.489
Margen de Riesgo 375
Provision Técnica Index-linked y Unit-linked 185.864
Provision Técnica Vida 6.727.908

Datos en miles de €

2.2.1.Descripcion de las bases, métodos e hipotesi s a efectos de
solvencia

Las provisiones técnicas se calculan segun lo indicado en el Articulo 76 y 77 de la Directiva de
Solvencia Il 2009/138/EC. La metodologia seleccionada es proporcional a la naturaleza,
escala, y complejidad de los riesgos.

Curva de tipo de interés libre de riesgo y ajuste p  or volatilidad

La Compaifia aplica la metodologia definida por EIOPA dentro de la documentacion técnica
(EIOPAB0S-15/035) para la extensién de las curvas de tasa de interés libres de riesgo.
Adicionalmente, la curva libre de riesgo se corrige por el ajuste por volatilidad. Debido al tiempo
necesario para disponer de la curva publicada por EIOPA, el Grupo Allianz deriva la curva de
tipo de interés de descuento pudiendo diferir ligeramente de la publicada por EIOPA.

Mejor Estimacion de Pasivos (Best Estimate of Liabi lities, BEL)

Se calcula para todas las polizas en vigor a la fecha de valoracion y representa el valor de los
flujos descontados que surgen durante la vigencia de la péliza. Los flujos que se tienen en
cuenta son:

« Prestaciones futuras: valor a vencimiento, rentas, siniestros, rescates.
« Gastos Futuros: de mantenimiento, generales, comisiones, gestién de inversiones.

¢ Primas futuras.
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La curva que se aplica para descontar los importes futuros es la curva swap de tipos libre de
riesgo (ver apartado D.2.2.1), aplicando la denominada de ajuste por volatilidad en todos los
productos, excepto Unit-Linked. Allianz Seguros no tiene productos a los que se aplique el
ajuste por casamiento.

Cuando los datos disponibles son insuficientes o de calidad inadecuada para la aplicacion de
métodos actuariales, se utilizan simplificaciones o aproximaciones para obtener la mejor
estimacioén. En general, el error de una simplificaciéon o aproximacién, no supera el 5% sobre el
resultado del calculo. La aproximacion se realiza en base de las reservas locales.

Las opciones y garantias se valoran con un modelo estocastico y se incluyen en la mejor
estimacion.

Las hipétesis sobre el comportamiento de la caida de la cartera o los rescates, se basan en
informacion actual y fiable, y tienen en cuenta los posibles cambios futuros (financieros o no)
que puedan afectar al ejercicio de estas opciones.

Margen de Riesgo

Se calcula en base a lo indicado por EIOPA, aplicando la tasa del coste de capital sobre el
CSO (Capital de Solvencia) descontado a la curva libre de riesgo (ver apartado D.2.2.1). Se
tiene en cuenta la diversificacion entre lineas de negocio. Para el calculo del coste del capital,
se siguen los siguientes pasos:

» Obtencion de los capitales de suscripcion de Vida por tipo de riesgo, calculados sin tener
en cuenta el ajuste por volatilidad

« Obtener el riesgo operacional.
« Cada uno de los capitales anteriores se proyecte utilizando el driver correspondiente.

« Se multiplica el capital proyectado por el coste de capital (6%) y se calcula su valor
actual para obtener cada uno de los margenes de riesgo sin diversificar.

» Se aplica la matriz de correlaciones para calcular los margenes de riesgo diversificados.

« Asignacién del margen de riesgo correspondiente a cada linea de negocio.

Aplicacion de las medidas transitorias
Allianz Seguros no aplica ninguna medida transitoria.
2.2.2.Nivel de incertidumbre asociado

Las pruebas de estrés del modelo estocastico y determinista incluyen la comparacion de los
flujos del modelo determinista en situaciones extremas. Al final se demuestra que los dos
modelos se comportan de la misma forma en escenarios extremos, en los cuales incrementa o
cae el valor de las O&G significativamente.

Como requerimiento minimo, se analiza la sensibilidad del rendimiento de las inversiones +/-
100 puntos basicos. El resultado del test muestra los flujos mas relevantes (beneficios, gastos y
primas) y los pasivos para los dos modelos, producto a producto, periodo a periodo y en valor
actual. Adicionalmente se realizan otros andlisis adicionales, como la sensibilidad de las
provisiones técnicas ante posibles cambios en las hipotesis clave.

El test de sensibilidades se realiza simulando repetidamente el negocio vigente utilizando
hipétesis alternativas. Para cada test, las hipotesis clave se modifican en relacién a los valores
centrales (en la fecha de valoracién).

2.2.3.Diferencia entre la valoracion de solvencia vy los estados financieros

La tablas que se muestran a continuacion establecen las diferencias entre la valoracion a
efectos de estados financieros locales y a efectos de solvencia a 31 de diciembre de 2017 y
2016. Para el total de las Provisiones Técnicas de Vida, la diferencia de valoracion es 1,2%
inferior bajo el enfoque de contabilidad local.
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Tabla 19. Diferencia de las Provisiones Técnicas de Vida entre Balance Contable y

Solvencia Il

Balance
Conezpie Contable
Provisiones Técnicas calculadas como un todo N/A
Mejor estimacién N/A
Margen de Riesgo N/A
Provision Técnica Vida (excl. Salud, IL & UL) 6.323.661
Provisiones Técnicas calculadas como un todo N/A
Mejor estimacién N/A
Margen de Riesgo N/A
Provision Técnica IL & UL 328.788
Provision Técnica Vida 6.652.449

Datos en miles de €

Concepto

2017
Balance Solvencia Il

6.154.966
258.428

6.413.394

315.585
3.809

319.394

6.732.788

Provisiones Técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de Riesgo

Provision Técnica Vida (excl. Salud, IL & UL)

Provisiones Técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de Riesgo

Provision Técnica IL & UL

Provision Técnica Vida

Datos en miles de €

2016
Balance Balance

Contable Solvencia Il
N/A -
N/A 6.266.619
N/A 275.425
6.507.718 6.542.044
N/A -
N/A 185.489
N/A 375
189.317 185.864
6.697.035 6.727.908

La mayor parte de las diferencias entre la vision local y solvencia procede del distinto enfoque
entre las dos normativas. Adicionalmente, comentamos algunos puntos concretos de los que se

derivan las diferencias:

« Tipos de interés: Las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se calculan descontando los
flujos a la curva libre de riesgo (ver apartado D.2.2.1) considerando ajuste por volatilidad
(cuando proceda), mientras que en los estados financieros se aplica el tipo de interés
resultante de aplicar el articulo 33 del Reglamento de Ordenaciéon y Supervision de
Seguros Privados, teniendo modalidades a tipo maximo, por casamiento de flujos y
carteras por disposicion transitoria. Cuando es necesario, se calcula también la provision

complementaria por tipos de interés superiores al maximo.

« Tablas de mortalidad: Las provisiones técnicas bajo solvencia Il se calculan utilizando la
tabla de mortalidad que se considera mas ajustada a la realidad para cada modalidad,
que en realidad coincide en la mayoria de casos con las tablas utilizadas a efectos de
estados financieros y permitidas por la legislacion, ajustadas a la mejor estimacion.
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« Tablas de caidas: Las provisiones técnicas bajo solvencia Il se calculan utilizando
hip6tesis de caidas de pdlizas por rescates y similares al proyectar el negocio futuro,
mientras que esta hipétesis no se considera al calcular las reservas matematicas.

« Consideracidn del riesgo: Solvencia Il requiere un Margen de riesgo explicito que no se
exige a nivel local.

 Limites del contrato: Para Solvencia Il se aplica la ultima interpretacion de los limites del
contrato (contract boundaries), que limita los flujos futuros de las pdélizas, aspecto que no
es aplicable a efectos locales.

2.2.4.Importes recuperables del reaseguro y entida des con cometido
especial
En la siguiente tabla se muestran los importes recuperables procedentes de los contratos de
reaseguro para el negocio de Vida a 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Tabla 20. Diferencia de los Recuperables del Reaseg uro

2017
Balance Balance Diferencias de
Cene i Contable Solvencia Il Valoracion
Provisiones técnicas - vida (Excl. Salud, Index-link y Unit-linked) 5.740 5.740 -
Vida incluyendo Index -link y Unit -linked 5.740 5.740 -
Datos en miles de €
2016
Concento Balance Balance Diferencias de
P Contable Solvencia Il Valoracion
Provisiones técnicas - vida (Excl. Salud, Index-link y Unit-linked) 5.172 5.172 -
Vida incluyendo Index-link y Unit-linked 5.172 5.172 -

Datos en miles de €

La unica diferencia existente entre el balance contable y el balance econémico es debida al
ajuste para las posibles pérdidas por incumplimiento de la contraparte cuyo valor es inmaterial.

2.2.5.Cambios significativos en la hipétesis del p  eriodo anterior

En 2017 se ha hecho una revisidon de todas las hipotesis significativas con impacto en las
provisiones técnicas de Solvencia Il. Las hipotesis derivadas consideraron un aumento en las
tasas de caida de cartera y rescates (principalmente debido a un cambio de metodologia en el
intervalo de triangulos usado como experiencia histérica), una actualizaciéon de las tablas de
mortalidad y longevidad, una nueva hipotesis de gastos y una reparametrizacion de las reglas
de participacion en beneficios que determinan los flujos discrecionales en algunos productos de
ahorro.

El cambio mas significativo en 2016 en las hipétesis pertinentes realizadas en el célculo de
provisiones técnicas en comparacion con el periodo de cierre anterior es respecto a las
probabilidades de caida de cartera y porcentajes de rescate, para las que se actualizé la
hip6tesis con supuestos basados en informacién méas actualizada. EI cambio en las hipétesis
de mortalidad asociadas al negocio de riesgo mitigé el impacto de aquel cambio.

3. Valoracion de otros elementos del Pasivo

Las clases de pasivo que se describen en este apartado corresponden a la estructura de
balance a efectos de Solvencia Il. La siguiente tabla muestra, para cada categoria de pasivo, la
valoracion a efectos de la determinacion de la solvencia y el valor comparativo de dicho pasivo
consignado en los estados financieros de la Sociedad, calculado segun la normativa contable
vigente, a fecha de 31 de diciembre de 2017:
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Tabla 21. Diferencias de valor de otros elementos d el pasivo

Concepto Balance Balanqe Diferencig; de
Contable Solvencia Il valoracion
1. Pasivos Contingentes - - -
2. Otras provisiones no técnicas 35.402 33.178 (2.224)
Provision para pensiones y obligaciones similares 32.942 32.942 -
Dep6sitos recibidos por reaseguro cedido 159.861 159.861 -
3. Pasivo por impuestos diferidos 344.326 256.219 (88.107)
4. Derivados - - -
Deudas por operaciones de seguro directo y coaseguro 79.351 79.351 -
5. Deudas por operaciones de reaseguro 19.802 21.651 1.849
6. Otras deudas y partidas a pagar 71.845 48.668 (23.177)
7. Otros pasivos no mencionados 50.220 76.439 26.219
Total Otros Pasivos 793.749 708.309 (85.440)

En los apartados siguientes se describen las bases, métodos e hipétesis empleados en la
valoracion a efectos de solvencia, asi como una explicacion cualitativa y cuantitativa de las
diferencias sustanciales entre dicha valoracion y el valor en estados financieros con la
normativa contable vigente para cada clase de pasivos significativos.

De conformidad con el articulo 11 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35, la Sociedad puede
reconocer, a efectos de solvencia, aquellos pasivos contingentes que estima materiales. El
valor de los pasivos contingentes equivale al valor actual esperado de los flujos de caja futuros
que se precisan para liquidar el pasivo contingente a lo largo de la vida del mismo, utilizando la
estructura temporal basica de tipos de interés sin riesgo.

A 31 de diciembre de 2017, la Sociedad no cuenta con pasivos contingentes materiales que
deban ser considerados en el balance de solvencia.

La Sociedad reconoce como provisiones no técnicas los pasivos que suponen una obligacion
presente, ya sea legal o implicita, como resultado de un suceso pasado y se estima probable
una salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros. A 31 de diciembre de
2017, esta partida incluia principalmente la provision por transacciones con pagos basados en
acciones, la provisién por compromisos a largo plazo con empleados y un fondo de fidelizacion
de agentes a pagar en el momento de su jubilacion.

Las provisiones se valoran a fecha de cierre del periodo por el valor actual de la mejor
estimacioén posible del importe necesario para cancelar o transferir la obligacién. La diferencia
entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados financieros
surge principalmente por el diferente reconocimiento de la provision por transacciones con
pagos basados en acciones, los cuales a efectos de solvencia se periodifican segun el tiempo
transcurrido, mientras que en los estados financieros de la Sociedad se reconocen por el valor
de coste de adquisicién de las acciones.

En la partida de pasivos por impuesto diferido se reconocen los impuestos sobre beneficios que
se espera pagar en periodos futuros en relacion con diferencias temporarias no deducibles.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se reconocen en base a las diferencias entre:

» el valor de activos y pasivos reconocidos en base a la Directiva de Solvencia Il y,
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» el valor de activos y pasivos reconocidos a efectos fiscales.

A efectos de determinacion de la solvencia los impuestos diferidos se muestran por su importe
neto, una vez compensados los activos por impuesto diferido con los correspondientes pasivos
por impuesto diferido. La diferencia neta en la valoracién de los pasivos por impuesto diferido
contables a los estimados bajo Solvencia Il asciende a 88.107 miles de euros

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros viene motivada por el diferente reconocimiento de los intereses financieros
devengados. En los estados financieros los instrumentos derivados se muestran en el balance
por su valor neto, mientras que los intereses devengados se muestran en el epigrafe de “Otros
créditos”. En el balance de Solvencia Il, en cambio, los intereses financieros devengados se
incluyen en la partida de inversiones correspondiente, de conformidad con la normativa vigente.

La Sociedad reconoce en esta partida los importes a pagar a reaseguradores excluyendo
aquellos flujos de caja reconocidos en los importes recuperables del reaseguro. Las deudas por
operaciones de reaseguro se reconocen, tanto a efectos contables como a efectos de
solvencia, por su valor nominal corregido por el importe de los ajustes por deterioro.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros viene motivada por el diferente reconocimiento del importe correspondiente a las
primas pendientes de emision cedidas, incluidas como deudas por operaciones de seguro
directo en los estados financieros, pero reconocidas como parte de los importes recuperables
del reaseguro a efectos de solvencia.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros surge como consecuencia de una diferencia temporal en el reconocimiento de la
deuda con la Hacienda Publica por Impuesto de Sociedades.

La diferencia entre el balance a efectos de solvencia y los valores reconocidos en los estados
financieros surge como consecuencia de una diferencia temporal en el reconocimiento de otras
deudas.

4. Otra informacion significativa

En el presente ejercicio, no se considera que exista otra informacién distinta a la mencionada
en los apartados anteriores que se considere significativa.

Allianz Seguros utiliza el ajuste por volatilidad para la mejor estimacién de sus provisiones
técnicas. En este sentido, Allianz Seguros realiza una serie de evaluaciones con el fin de
conocer el impacto en Fondos Propios, SCR, MCR y provisiones técnicas que provocaria un
escenario donde no se aplicara dicho ajuste.

Estas evaluaciones las realiza la funcién de Gestién de Riesgos en conjunto con la Funcion
Actuarial y se aplican tanto al periodo de referencia como a las proyecciones ORSA.
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La siguiente tabla muestra los impactos de la aplicacion de dicho ajuste:

Tabla 22. Impacto de la aplicacion del ajuste porv  olatilidad

Concepto Resultado (sin VA) Resultado (con VA) Diferencia

Provisiones técnicas 8.533.253 8.513.686 (19.567)
Fondos propios basicos 1.380.633 1.395.308 14.675
Fondos propios admisibles para cubrir el SCR 1.380.633 1.395.308 14.675
Capital de solvencia obligatorio 874.346 868.249 (6.097)
Fondos propios admisibles para cubrir el MCR 1.380.633 1.395.308 14.675
Capital minimo obligatorio 393.456 390.712 (2.744)
Ratio de Solvencia 157,90% 160,70% 2,80%p
Ratio de cobertura del MCR 350,90% 357,12% 6,22%p

Datos en miles de €
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E. Gestion de capital

1. Fondos Propios

Los principios generales de la gestion de capital se recogen en la Politica de Gestion de Capital
de Allianz Seguros y tiene como objetivo principal asegurar un nivel de capitalizacion adecuado
en linea con los requerimientos regulatorios y el apetito al riesgo de la Sociedad.

Esta politica incluye el establecimiento de los procesos claves de planificacion y gestion del
capital, asi como los niveles de capitalizacién de la Sociedad y el establecimiento de los roles y
responsabilidades necesarios.

Por ultimo, la Sociedad integra los resultados de planificacion de capital en el proceso de
planificacién general (Planning Dialogue) de la Sociedad. El plan de capital refleja el impacto
del crecimiento a lo largo del tiempo (horizonte temporal de 3 afios) de cualquier requerimiento
de capital y los cambios del entorno regulatorio. El plan de capital se basa en la planificacion de
los riesgos asumidos por la Sociedad, de forma consistente con la planificacion de la cuenta de
resultados y el balance.

Los principios generales de la gestion de capital no han tenido cambios significativos en el
periodo de referencia del presente informe.

A 31 de diciembre de 2017 los fondos propios admisibles de la Sociedad ascienden a 390.304
miles de euros y estan constituidos en su totalidad por fondos propios basicos (después de
ajustes) clasificados como Nivel 1 no restringido.

Las siguientes tablas presentan la composicién detallada de los elementos que componen los
fondos propios basicos de la Sociedad a 31 de diciembre de 2017 y2016 y su correspondiente
clasificacion en niveles:

Tabla 23. Fondos propios de solvencia y calidad de los mismos

Concepto 2017 2016
Fondos propios basicos 1.395.308 1.391.632
Fondos propios complementarios -

Fondos propios disponibles 1.395.308 1.391.632
Tier | (sin restringir) 1.395.308 1.391.632
Tier | (restringidos)

Tier Il -
Tier lll -
Fondos propios Admisibles 1.395.308 1.391.632

Datos en miles de €

Los fondos propios admisibles de la Sociedad son los resultantes de la aplicacion de los limites
de cada nivel a los fondos propios disponibles. A 31 de diciembre de 2017, la aplicacién de
dichos limites no supone ningln cambio ni en la estructura ni el importe de los fondos propios
disponibles.

A 31 de diciembre de 2017, el exceso del activo respecto al pasivo a efectos de determinacion
de la solvencia asciende a 1.537.362 miles de euros (1.556.359 miles de euros en 2016),
mientras que el patrimonio propio consignado en los estados financieros de la Sociedad
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asciende a 1.106.054 miles de euros. La diferencia de 450.305 miles de euros puede atribuirse
a los siguientes factores:

a) Elementos del balance contable no reconocidos a efectos de solvencia y elementos
reconocidos a efectos de solvencia no reconocidos en los estados financieros de la
Sociedad.

b) Revalorizacion a valor razonable de aquellos activos y pasivos valorados a coste
amortizado en los estados financieros de la Sociedad.

c) Diferencia en el reconocimiento y valoracion de las provisiones técnicas y los importes
recuperables del reaseguro.

d) Valoracién de las participaciones en entidades del grupo. impuestos diferidos que se
originan como consecuencia de las diferencias en el balance que se mencionan en los
puntos 1-4.

La siguiente tabla muestra en términos cuantitativos el impacto de dichos factores:

Tabla 24. Reconciliacion Patrimonio Neto y exceso A ctivo y Pasivo en Solvencia Il

Concepto 2017 2016
Patrimonio neto consignado en los estados financier 0s 1.027.572 1.106.054
Inmovilizado intangible (114.727) (111.395)
Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisicién (195.664) (180.199)
Margen de riesgo (331.953) (355.881)
Pasivos contingentes y otras provisiones no técnicas 2.224 1.890
Acciones propias 2.920 2.953
390.372 463.422
Inmuebles 312.922 298.646
Préstamos 267.724 266.677
971.218 1.028.745
Provisiones técnicas netas de recuperables del reaseguro 780.137 721.476
1.751.355 1.750.221
Participaciones (36.669) (34.125)
1.714.686 1.716.096
Impuestos diferidos (177.324) (159.736)
Exceso Activo respecto Pasivo a efectos de solvenci a 1.537.362 1.556.359

Datos en miles de €
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2. Capital de solvencia obligatorio

2.1.1. SCR

Allianz Seguros utiliza la féormula estandar para el célculo del SCR, que a cierre del ejercicio
2017 asciende a 868.249 miles de euros, alcanzando un ratio de solvencia del 160,70%. La
desagregacion del SCR entre los diferentes médulos de la férmula estandar se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 25 Desglose del SCR por médulos de riesgo

Médulo de riesgos

Riesgo de mercado

Riesgo de contraparte

Riesgos de Suscripcion Vida

Riesgos de Suscripciéon No Vida

Riesgos de Suscripcion Salud
Efecto diversificacion

Capital de solvencia obligatorio basico

Riesgo Operacional

Capital de solvencia obligatorio antes de ajustes
Ajuste capacidad de absorcion de las provisiones técnicas
Ajuste capacidad de absorcion de los Impuestos Diferidos

Capital de solvencia obligatorio (excluyendo Add on)
Add on

Capital de solvencia obligatorio (SCR)

Datos en miles de €

* de Ajuste capacidad de absorcion de las provisiones técnicas

2.1.2 MCR

Bruto*

665.892
91.702
383.461
448.825

24.092
(527.228)
1.086.744
93.117
1.179.861
(55.395)
(256.217)
868.249

868.249

617.149
91.702
354.779
448.825
24.092
(505.198)
1.031.349
93.117
1.124.466
(256.217)
868.249

868.249

El MCR de Allianz Seguros asciende a 390.712 miles de euros y es calculado segin la
metodologia descrita en la normativa de Solvencia Il. Asimismo, el ratio de cobertura del MCR
es de 375,12%.
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F. Anexos
1. QRT S.02.01.02 — Balance Solvencia Il

Activo

Activos intangibles

Activos por impuestos diferidos
Superavit de las prestaciones de pension
Inmovilizado material para uso propio

Inversiones (distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y
fondos de inversion)

Inmuebles (distintos de los destinados a uso propio)
Participaciones en empresas vinculadas
Acciones
Acciones — cotizadas
Acciones — no cotizadas
Bonos
Bonos publicos
Bonos de empresa
Bonos estructurados
Valores con garantia real
Organismos de inversion colectivade inversiéon
Derivados
Depositos distintos de los equivalentes a efectivo
Otras inversiones
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos
Préstamos con y sin garantia hipotecaria
Préstamos sobre pélizas
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria
Importes recuperables de reaseguros de:
No vida y enfermedad similar a no vida
No vida, excluida enfermedad
Enfermedad similar a no vida
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y
fondos de inversion
Enfermedad similar a vida
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion
Vida vinculados a indices y fondos de inversion
Depdsitos en cedentes
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios
Cuentas a cobrar de reaseguros
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros)
Acciones propias (tenencia directa)

Importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual
inicial exigidos pero no desembolsados ain

Efectivo y equivalente a efectivo
Otros activos, no consignados en otras partidas
Total activo

Valor Solvencia Il

0

0

0

141.996

9.278.118

368.185

45.497

23.741

22.227

1.514

8.517.028

3.442.241

5.071.177

0

3.610

313.475

8.968

1.224

0

327.807

197.903

10.785

7.187

179.931

274.842

269.103

257.860

11.243

5.740

0

5.740

0

767

237.421

12.681

66.200

2.920

0

216.106

2.594

10.759.357
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Pasivo
Provisiones técnicas — no vida
Provisiones técnicas — no vida (excluida enfermedad)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indices y fondos de inversion)
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo

Provisiones técnicas — vida (excluida enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion)

PT calculadas como un todo
Mejor estimacién
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos de inversién
PT calculadas como un todo
Mejor estimacién
Margen de riesgo
Pasivos contingentes
Otras provisiones no técnicas
Obligaciones por prestaciones de pension
Depdsitos de reaseguradores
Pasivos por impuestos diferidos
Derivados
Deudas con entidades de crédito
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios
Cuentas a pagar de reaseguros
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros)
Pasivos subordinados
Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos
Otros pasivos, no consignados en otras partidas
Total pasivo
Excedente de los activos respecto a los pasivos

Valor Solvencia Il

1.780.898

1.719.57

0

1.652.036

67.721

61.141

0

59.146

1.995

6.413.394

o|o

o

o

6.413.394

0

6.154.966

258.428

315.585

0

319.394

3.809

0

33.178

32.942

159.861

256.219

0

0

0

79.351

21.651

48.668

0

0

0

76.439

9.221.995

1.537.361
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2. QRT S.05.01.02 - Primas, siniestralidad y gastos

, por lineas de negocio

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

(seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)

Seguro de Seggro Seguro de
Seguro de Seguro_gie Seguro de responsabilidad otro seguro | maritimo, incendio y Segurg de .. | Seguro de crédito
gastos proteccion | accidentes s . de vehiculos de ~ responsabilidad civil A
1 - civil de vehiculos o L otros dafios y caucion
médicos | de ingresos | laborales automoviles automoviles | aviaciony a los bienes general
transporte

Primas devengadas

Importe bruto — Seguro directo 33.625 59.504 922.043 511.927 62.617 587.849 119.043 152

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0 731 1.519 844 2.132 1.060 2.550 0

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores 7.734 15.240 219.550 121.897 16.837 142.366 33.964 -38

Importe neto 25.891 44.995 0 704.012 390.874 47.912 446.543 87.629 190
Primas imputadas

Importe bruto — Seguro directo 35.021 57.073 908.001 504.130 62.342 578.548 116.785 171

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0 709 1.519 844 1.713 927 2.531 0

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores 7.732 14.732 217.522 120.770 16.908 167.656 32.965 -34

Importe neto 27.289 43.050 0 691.998 384.204 47.147 411.819 86.351 205
Siniestralidad

Importe bruto — Seguro directo -24.423 -51.842 -688.764 -382.409 -41.576 -388.182 -68.080 47

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0,1 -641 -1.489 -827 -831 -293 114 1

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores -6.402 -13.327 -168.176 -93.373 -9.857 -95.641 -16.267 -11

Importe neto -18.021 -39.156 0 -522.077 -289.863 -32.550 -292.834 -51.699 59
Variacion de otras provisiones técnicas

Importe bruto — Seguro directo 0 -83 -2.344 -1.301 -585 22 -565 0

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores

Importe neto -83 -2.344 -1.301 -585 22 -565 0
Gastos incurridos -2.533 -12.235 -119.227 -61.007 -10.607 -18.689 -20.149 -34
Otros gastos -9 -16 0 -2.791 -42.495 -18 -154 -32 0
Total gastos -2.542 -12.251 0 -122.019 -103.502 -10.625 -18.842 -20.181 -34
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Linea de negocio: obligaciones de seguro
y reaseguro de no vida (seguro directo y
reaseguro proporcional aceptado)

Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado

Total
“Gdersa. | Soode | pccumarias | Enemedad | FEebreeblded| "evaginy” | Dafce e
juridica diversas transporte

Primas devengadas

Importe bruto — Seguro directo 5.915 2.302.675

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0 8.836

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores 2.792 560.342

Importe neto 0 0 3.123 1.751.169
Primas imputadas

Importe bruto — Seguro directo 5.019 2.267.090

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0 8.243

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0

Cuota de los reaseguradores 2.808 581.059

Importe neto 0 0 2.211 0 0 0 0 1.694.274
Siniestralidad

Importe bruto — Seguro directo -1.250 -1.646.479

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0 -3.966

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0

Cuota de los reaseguradores 772 -403826

Importe neto 0 0 -478 0 0 0 0 -1.246.619
Variacion de otras provisiones técnicas

Importe bruto — Seguro directo 0 -4.856

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado

Cuota de los reaseguradores

Importe neto -4.856
Gastos incurridos =779 -245.260
Otros gastos -2 -45.517
Total gastos -781 -290.777
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Linea de negocio: obligaciones de seguro de vida

Obligaciones de
reaseguro de vida

Rentas
derivadas de
Rentas
. contratos de
Seguro derivadas de seguro de no
Seguro con | vinculado |y, sg nlj:’?)t?ise Crls) vida y Reaseguro Total
Seguro de | participacion | a indices seguro de gvida y correspondientes deg Reaseguro
enfermedad en y fondos - ; a obligaciones de vida
beneficios de vida corresponc_ilentes de seguro enfermedad
. L a obligaciones o
inversion distintas de las
de seguro de obligaciones de
enfermedad seguro de
enfermedad
Primas devengadas
Importe bruto — Seguro directo 539.794 213.184 86.347 1.257 840.582
Cuota de los reaseguradores 3.923 0 1.650 0 5.573
Importe neto 535.871 213.184 84.697 1.257 835.009
Primas imputadas
Importe bruto — Seguro directo 540.945 213.184 84.916 1.263 840.308
Cuota de los reaseguradores 3.877 0 1.572 0 5.449
Importe neto 537.068 213.184 83.344 1.263 834.859
Siniestralidad
Importe bruto — Seguro directo -498.910 -84.140 | -250.277 -595 -833.922
Cuota de los reaseguradores -2.136 0 -2.296 0 -4.432
Importe neto -496.774 -84.140 | -247.981 -595 -829.490
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto — Seguro directo -109.424 -139.669 | 116.896 0 -132.197
Cuota de los reaseguradores -139 132 0 -7
Importe neto -109.563 -139.537 | 116.896 0 -132.204
Gastos incurridos -50.225 -6.417 -22.040 -162 -78.844
Otros gastos 0
Total gastos -78.844
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3. QRT S$.05.02.01 — Primas, siniestralidad y gastos

, por paises

Pais de origen

Cinco paises principales (por importe de primas bru

obligaciones de no vida

tas devengadas) —

Total de 5
principales y
pais de origen

N GRAN
ESPANA ALEMANIA FRANCIA SUIZA BRETARA PORTUGAL
Primas devengadas
Importe bruto — Seguro directo 2.302.675 2.302.675
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 5.093 18 182 3.543 8.836
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0
Cuota de los reaseguradores -560.074 443.832 92.162 238 1 -23.841
Importe neto 2.867.842 -443.814 -91.980 -238 -1 3.543 2.335.352
Primas imputadas
Importe bruto — Seguro directo 2.267.090 2.267.090
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 5.047 18 182 2.996 8.243
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0
Cuota de los reaseguradores -562.363 469.407 89.587 238 8 -3.123
Importe neto 2.834.500 -469.389 -89.405 -238 -8 2.996 2.278.456
Siniestralidad
Importe bruto — Seguro directo 0 0
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 1.372 -19 0 -974 379
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0
Cuota de los reaseguradores 830.046 -360.129 -43.429 3 -0,5 426.490
Importe neto -828.674 360.110 43.429 -3 0,5 -974 -426.111
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto — Seguro directo -4.856 -4.856
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 0
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0
Cuota de los reaseguradores 0
Importe neto -4.856 -4.856
Gastos incurridos -345.480 110.348 91 19 0,5 494 -234.528
Otros gastos 0
Total gastos 0
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Pais de origen

Cinco paises principales (por importe de primas bru

obligaciones de vida

tas devengadas) —

Total de 5
principales y
pais de origen

ESPANA ALEMANIA FRANCIA | |

Primas devengadas

Importe bruto — Seguro directo 840.582 840.582

Cuota de los reaseguradores 1.427 4.141 5 5.573

Importe neto 839.155 -4.141 -5 835.009
Primas imputadas

Importe bruto — Seguro directo 840.308 840.308

Cuota de los reaseguradores 1.410 4.033 6 5.449

Importe neto 838.898 -4.033 -6 834.859
Siniestralidad

Importe bruto — Seguro directo -833.922 -833.922

Cuota de los reaseguradores -1.383 -3.049 -4.432

Importe neto -829.490 3.049 -826.441
Variacion de otras provisiones técnicas

Importe bruto — Seguro directo -132.197 -132.197

Cuota de los reaseguradores -7 -7

Importe neto -132.204 -132.204
Gastos incurridos -78.844 -78.844
Otros gastos 0
Total gastos 0
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4. QRT S.12.01.02 - Provisiones técnicas para vida

(miles de euros)

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Total de importes recuperables de
reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a
las provisiones técnicas calculadas como un todo

Provisiones técnicas calculadas como la suma de
la mejor estimacion y el margen de riesgo
Mejor estimacién

Mejor estimacién bruta

Total de importes recuperables de
reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién menos importes recuperables de
reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado — total

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre las
provisiones técnicas

Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total

y enfermedad SLT

Seguro vinculado a indices y
fondos de inversion

Otro seguro de vida

Rentas derivadas
de contratos de
seguro de no vida

y Total (seguros de
Seguro con . vida distintos de
participacion Contratos | Contratos Contratos | Contratos | O'réspondientes Reaseguro | enfermedad, incl.
en sin con sin con a obllgatgprtl_est de aceptado los vinculados a
beneficios opciones | opciones opciones | opciones seguro aistintas fondos de
ni o] ni o] bli de_ las d inversion)
garantias | garantias garantias | garantias obligaciones de
seguro de
enfermedad
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
4.240.501 0 315.585 1.913.055 0 0 1.410 6.470.551
3.638 0 0 2.101 0 0 0 5.739
4.236.862 0 315.585 1.910.954 0 0 1.410 6.464.811
58.051 3.809 200.377 0 0 262.237
0
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
4.298.551 | 319.394 2.113.433 0 1.410 6.732.788
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Provisiones técnicas calculadas como un todo

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacion y el
margen de riesgo

Mejor estimacién
Mejor estimacién bruta

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte

Mejor estimacién menos importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado — total

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre las provisio nes técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién
Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total

Seguro de enfermedad (seguro directo)

Rentas derivadas
de contratos de
seguro de no vida y

Reaseguro de

Total (seguros

: enfermedad | de enfermedad
corrgspondlentes a (reaseguro similares a
obligaciones de aceptado) vida)
Contratos sin Contratos con seguro de
opciones ni garantias | opciones o garantias enfermedad
0 0 0
0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0
0 0 0
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5. QRT S.17.01.02 — Provisiones técnicas para no vi

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte asociado a las
provisiones técnicas calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
estimacion y el margen de riesgo

Mejor estimacién

Provisiones para primas

Importe bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para primas
Provisiones para siniestros

Provisiones para siniestros

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para siniestros
Total mejor estimacion — bruta

Total mejor estimacion — neta

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre las provisio
técnicas

mejor

nes

Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — total
Provisiones técnicas — total
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte — total

da

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

(seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)

Seguro de

Seguro de Seguro de | Segurode | responsabilidad | Otro seguro mS;?t:J;]% i?:%l;ré? : N Seguro de Seguro de
gastos proteccion | accidentes civil de de vehiculos de aviaci c’;n otros daﬁgs responsabilidad crédito y
médicos de ingresos | laborales vehiculos automoviles oS bi civil general caucion
automaviles y transporte | a los bienes
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
P ———
773 12.606 0 267.367 149.171 7.452 152.924 19.741 9.397
5 894 0 1.601 18.448 484 3.589 1.460 4.567
768 11.712 0 265.766 130.723 6.968 149.335 18.281 4.830
5.299 40.468 0 577.569 132.450 29.002 149.721 156.044 1.196
866 9.478 0 95.459 30.047 8.717 64.237 28.556 693
4.433 30.990 0 482.110 102.403 20.285 85.484 127.488 503
6.072 53.074 0 844.936 281.621 36.454 302.646 175.786 10.593
5.201 42.702 0 747.875 233.126 27.253 234.820 145.770 5.332
312 1.683 0 35.977 11.262 1.671 10.317 8.349 145
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
P——  —
6.384 54.757 0 880.913 292.883 38.125 312.962 184.135 10.738
871 10.372 0 97.060 48.495 9.201 67.826 30.016 5.260
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reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro

Provisiones técnicas menos importes recuperables de
limitado — total

5.513 ‘ 44.385 ‘ 0 ‘ 783.853 ‘ 244.388 ‘ 28.924 ‘ 245.137 ‘ 154.119 ‘ 5.478 ‘

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a las
provisiones técnicas calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
estimacion y el margen de riesgo

Mejor estimacién
Provisiones para primas
Importe bruto

mejor

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para primas
Provisiones para siniestros
Importe bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para siniestros
Total mejor estimacion — bruta
Total mejor estimacion — neta

Margen de riesgo
Importe de la medida transitoria sobre las provisio nes
técnicas

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Linea de negocio: obligaciones de

seguro y reaseguro de no vida

(seguro

directo y reaseguro proporcional aceptado)

Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado

. - Total
Seguro de Seguro de Perd!dqs Responsabilidad Maf.'“”lo  de Dafios a los

defensa h . pecuniarias Enfermedad i . aviacion y )

S asistencia - civil por dafios bienes

juridica diversas transporte
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 619.431
0 0 0 0 0 0 0 31.048
0 0 0 0 0 0 0 588.383
0 0 0 0 0 0 0 1.091.749
0 0 0 0 0 0 0 238.653
0 0 0 0 0 0 0 853.696
0 0 0 0 0 0 0 1.711.182
0 0 0 0 0 0 0 1.442.079
0 0 0 0 0 0 0 69.716
0 0 0 0 0 0 0 0

54




Informe sobre la situacion Financiera y de Solvencia
2017

Allianz @)

Mejor estimacién

Margen de riesgo
Provisiones técnicas — total
Provisiones técnicas — total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte — total

Provisiones técnicas menos importes recuperables de
reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado
— total

1.780.898

269.101

1.511.797
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6. QRT S.19.01.21 — Siniestros en seguros de novid a

(miles de euros)

Total de actividades de no vida

Afios de acidente/ Afio de suscripcién

(0)
Accident
year

Siniestros pagados brutos (no acumulado)

(importe absoluto)

Afio de evolucion

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afo 10 & +

. 2.423,14
Previos
o 775.339| 320.703| 61.670| 25.644| 17.049| 13.369 7.244 4,109 3.299 1.897
- 803.836| 295.747| 58.498| 26.910| 15.639 9.188 5.874 3.696 1.245
- 861.177| 326.582| 62.128| 27.641| 15.374| 12.530 7.580 2.397
- 832.228 | 301.202| 54.487| 27.407| 12.902| 10.268 5.933
- 845.424 | 317.650| 64.515| 29.587| 22.182 9.836
N 891.804 | 330.073| 60.962| 33.915| 18.366
- 898.086| 344.680| 69.127| 31.414
2 968.189 | 364.593| 99.689
A 917.796 | 424.157

977.537
N
Total

o Suma de
En el afio en o
curso anos

(acumulado)
1.663 1.201.929
1.897 1.230.323
1.245 1.220.633
2.397 1.315.409
5.933 1.244.425
9.836 1.289.195
18.366 1.335.121
31.414 1.343.308
99.689 1.432.471
424.157 1.341.953
977.537 977.537
1.574.893 | 17.883.325
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Mejor estimacion bruta sin descontar de las provisi ones para siniestros
(importe absoluto)
Afio de evolucién

Final del afio
(datos

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afi09  Afi0 10 & + descontados)

) 28.568 3.761
Previos

N 550.961 352.863 213.487 138.834 | 109.190| 72.582| 49.105| 27.623| 11.489 2.813 2.788

N8 495.884 306.870 160.884 121.671 84.773| 58.859| 33.269| 19.931| 12.374 12.398

N7 462.373 239.253 162.323 109.674 81.605| 43.304| 22.904 6.015 5.946

NG 481.646 258.456 159.464 113.861 60.187| 37.696| 13.014 12.947

NS 564.956 283.286 143.788 95.631 62.153| 23.974 23.965

N4 493.018 201.146 138.796 90.042 26.279 36.204

N3 491.709 160.760 126.857 38.074 37.967

N2 520.200 143.893 113.295 113.301

N 631.723 262.229 262.238

N 559.628 564.828

1.101.126

Total
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7. QRT S.22.01.21 - Impacto de las medidas de garan

transitorias

tias a largo plazo y las medidas

Importe con Impacto de la Impacto de la
medidas de medida transitoria mediga transitoria Impacto del ajuste Impacto del ajuste
garantias a largo sobre las sobre el tino de por volatilidad fijado por casamiento
plazo y medidas provisiones ) P en cero fijado en cero
L P interés
transitorias técnicas
Provisiones técnicas 8.513.686 0 0 (19.567) 0
Fondos propios basicos 1.395.308 0 0 14.675 0
Fondos propios admisibles para cubrir el capital de solvencia obligatorio 1.395.308 0 0 14.675 0
Capital de solvencia obligatorio 868.249 0 0 (6.097) 0
Fondos propios admisibles para cubrir el capital minimo obligatorio 1.395.308 0 0 14.675 0
Capital minimo obligatorio 390.712 0 0 (2.744) 0
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8. QRT S.23.01.01 - Fondos propios

(miles de euros)

Fondos propios bésicos antes de la deduccion por participaciones
en otro sector financiero con arreglo al articulo 6 8 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35

Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias)

Primas de emision correspondientes al capital social ordinario
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento
equivalente de los fondos propios béasicos para las mutuas y
empresas similares

Cuentas de mutualistas subordinadas

Fondos excedentarios

Acciones preferentes

Primas de emision correspondientes a las acciones preferentes
Reserva de conciliacion

Pasivos subordinados

Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos

Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de
supervision como fondos propios basicos no especificados
anteriormente

ban estar
umplan los
s de Solvencia Il

Fondos propios de los estados financieros que no de
representados por la reserva de conciliacion y no ¢
requisitos para ser clasificados como fondos propio

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar
representados por la reserva de conciliacién y no cumplan los
requisitos para ser clasificados como fondos propios de Solvencia Il

Deducciones
Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito
Total de fondos propios basicos después de deduccio nes

Nivel 1 - no

Total o Nivel 1 - restringido Nivel 2 Nivel 3
restringido
49.072 49.072 0
200.691 200.691 0
0 0 0
0 0 0 0
0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
1.145.545 1.145.545
0 0 0 0
0 0
0 0 0 0 0
0
0 0 0 0
1.395.308 1.395.308 0 0 0
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Fondos propios complementarios

Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento
equivalente de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas
similares, no exigidos y no desembolsados y exigibles a la vista

Acciones preferentes no exigidas y ho desembolsadas exigibles a la
vista

Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos
subordinados a la vista

Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de
la Directiva 2009/138/CE

Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96,
apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el
articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las
previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva
2009/138/CE

Otros fondos propios complementarios

Total de fondos propios complementarios
Fondos propios disponibles y admisibles

Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR
Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR

SCR

MCR

Ratio entre fondos propios admisibles y SCR

Ratio entre fondos propios admisibles y MCR

Total vael_l -no Nivel 1 - restringido Nivel 2 Nivel 3
restringido
0 0
0 0
0 0 0
0 0 0
0 0
0 0 0
0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1.395.308 1.395.308 0 0 0
1.395.308 1.395.308 0 0
1.395.308 1.395.308 0 0 0
1.395.308 1.395.308 0 0
868.249
390.712
160,70%
357,12%
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Reserva de conciliacion
Excedente de los activos respecto a los pasivos
Acciones propias (tenencia directa e indirecta)
Dividendos, distribuciones y costes previsibles
Otros elementos de los fondos propios basicos

Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de
carteras sujetas a ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad

limitada
Reserva de conciliacion
Beneficios esperados

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida

Total de beneficios esperados incluidos en primas f

uturas

1.537.361

2.920

139.133

249.763

0

1.145.545

304.439

36.127

340.566
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9. QRT S.25.01.21 — Capital de solvencia obligatori o

(miles de euros)

Riesgo de mercado

Riesgo de impago de la contraparte
Riesgo de suscripcion de vida

Riesgo de suscripcion de enfermedad
Riesgo de suscripcion de no vida
Diversificacion

Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencia obligatorio basico

Célculo del capital de solvencia obligatorio

Riesgo operacional

Capacidad de absorcion de pérdidas de las
provisiones técnicas

Capacidad de absorciéon de pérdidas de los
impuestos diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas
de acuerdo con el articulo 4 de la Directiva
2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la
adicion de capital

Adicién de capital ya fijada

Capital de solvencia obligatorio

Otra informacién sobre el SCR

Capital obligatorio para el submédulo de riesgo
de acciones basado en la duracién

Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para la parte restante

Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para los fondos de disponibilidad limitada
Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para las carteras sujetas a ajuste por
casamiento

Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del
SCR nocional para los fondos de disponibilidad
limitada a efectos del articulo 304

Capital de
solvencia
obligatorio bruto

Pardmetros
especificos de la
empresa

Simplificaciones

617.149

(2) Regular reporting

91.702

354.779

(0) No

24.092

(0) No

448.825

(0) No

-505.198

0

1.031.349

93.117

-556.395

-256.217

868.249

0

868.249
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10. QRT 28.01.01 — Capital minimo obligatorio — Act

de no vida

Componente de la férmula lineal correspondiente a o
reaseguro de no vida

bligaciones de seguro y

Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos

Seguro y reaseguro proporcional de proteccién de ingresos

Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de vehiculos automéviles
Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automdviles

Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y transporte
Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a los bienes
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucién

Seguro y reaseguro proporcional de defensa juridica

Seguro y reaseguro proporcional de asistencia

Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias diversas
Reaseguro no proporcional de enfermedad

Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y transporte
Reaseguro no proporcional de dafos a los bienes

Actividades de no vida
Resultado MCR(NL'NL)

Actividades de vida
Resultado MCRL

280.870

0,00

lvidad de seguro tanto de vida como

Actividades de no vida

Actividades de vida

Mejor estimacién neta
(de reaseguro/entidades
con cometido especial)
y PT calculadas como

Primas devengadas
netas (de reaseguro) en
los Ultimos 12 meses

Mejor estimacién neta
(de
reaseguro/entidades
con cometido especial)
y PT calculadas como

Primas devengadas
netas (de reaseguro) en
los Ultimos 12 meses

un todo un todo
5.201 25.800 0 0
42.702 44.979 0 0
0 0 0 0
747.875 754.678 0 0
233.126 335.931 0 0
27.253 47.318 0 0
234.844 446.638 0 0
145.770 87.135 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
5.332 3.129 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Actividades de no vida
Resultado MCR(NL'NL)

Actividades de vida
Resultado MCR(NL'L)
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Componente de la formula lineal correspondiente a |
reaseguro de vida

as obligaciones de seguro y

Obligaciones con participacion en beneficios — prestaciones garantizadas
Obligaciones con participacion en beneficios — futuras prestaciones discrecionales
Obligaciones de seguro vinculado a indices y a fondos de inversion

Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y de enfermedad

Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida

Calculo del MCR global
MCR lineal

SCR

Nivel maximo de MCR
Nivel minimo de MCR
MCR combinado

Minimo absoluto del MCR

Capital minimo obligatorio

Calculo del MCR nocional no vida y vida

MCR lineal nocional

SCR nocional, excluida la adicién de capital (calculo anual o Gltimo)
Nivel maximo del MCR nocional

Nivel minimo del MCR nocional

MCR combinado nocional

Minimo absoluto del MCR nocional

MCR nocional

0,00

204.107

Actividades de no vida

Actividades de vida

Mejor estimacién neta
(de reaseguro/entidades
con cometido especial)
y PT calculadas como

Capital en riesgo total
neto (de
reaseguro/entidades
con cometido especial)

Mejor estimacién neta
(de
reaseguro/entidades
con cometido especial)
y PT calculadas como

Capital en riesgo total
neto (de
reaseguro/entidades
con cometido especial)

un todo un todo
0 4.064223
0 185.676
0 315.585
0 1.945.351

29.035.314

484.977
868.249
390.712
217.062
390.712
7.400
390.712
Actividades de no vida Actividades de vida
280.870 204.107
502.843 365.406
226.279 164.433
125.711 91.352
226.279 164.433
3.700 3.700
226.279 164.433
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Gisela Su'biré Amorés, Secretaria del Consejo de Administraciéon de “ALLIANZ,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.",

CERTIFICA

Que en Barcelona, calle Tarragona, 109, siendo las 12.30 horas del dia 3 de
mayo de 2018, se reunié el Consejo de Administracion de la entidad “ALLIANZ,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.” con la asistencia personal o
representada de la totalidad de los Consejeros, que son los siguientes:

¢ Vicente Tardio Barutel Presidente

» Helga Elisabeth Jung Vicepresidente

o José Luis Ferré Arlandez Consejero Delegado

+ Ivénde la Sota Dufiabeitia Consejero

« Peter Hans Franz Geipel Consegjero Independiente
« Gisela Subira Amorés Secretaria

Que todos los miembros del Consejo se encontraban presentes, a excepcion de
la Vicesecretaria, dofia Ana Maria Blanc Ochoa, por motivos profesionales. .

Que todos los miembros del Consejo de Administracion presentes votaron a
favor de la celebraciéon de la reunion de dicho Consejo de Administracién,
aprobando por unanimidad el siguiente Orden del Dia:

Convocatoria de Junta Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas
Remuneracion Consejeros

Modificaciéon del Reglamento del Consejo de Administracion
Resultados Auditoria LOPD

Presentacion del Comité de Auditoria:

» SFCR (Solvency & Financial Condition Report)

¢ RSR (Regular Supervisory Report)

« Informe eficiencia gestion riesgos

« Informe de la Comision de Auditoria a la Junta.

¢ Informe de Solvencia Il primer trimestre 2018

¢ Informe de Auditoria Interna primer trimestre 2018

» Informe de Asesoria Juridica y Compliance primer trimestre 2018

S

6. Delegacion de facultades
7.  Aprobacién del Acta de la reunién

Que en dicha reunién del Consejo de Administracion actué como Presidente, el
que lo es del Consejo de Administracion, don Vicente Tardio Barutel y como
Secretaria, la titular del mismo o6rgano, dofia Gisela Subira Amoros,
adoptandose por unanimidad, y, entre otros, los acuerdos que se transcriben
literaimente:

5. “Presentacion del Comité de Auditoria.

(...)
+ SFCR (Solvency & Financial Condition Report)

1



La informacién incluida en el Solvency and Financial Condition Report presenta
un nivel de detalle suficiente, con el objetivo de permitir una evaluacién inicial de
la actividad, del sistema de gobierno, de la gestion de capital, de la valoracion
realizada a efectos de Solvencia |l y de la politica de informacién. Este
documento pretende, entre otros objetivos, facilitar el entendimiento de dicha
informacion cuantitativa al pablico.

Allianz Seguros calcula el capital de solvencia obligatorio utilizando la férmula
estandar segin determina la normativa vigente establecida por la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSyFP) y la Autoridad Europea
de Seguros y Pensiones (EIOPA).

De acuerdo con el Informe SFCR, el ratio de solvencia de la Sociedad, a
diciembre de 2017, se sitia en 160,70%, con un exceso de fondos propios sobre
el capital de solvencia obligatorio de 527.059 miles de euros.

Asimismo, como complemento del calculo de solvencia, la Sociedad realiza
diferentes andlisis de estrés con el objetivo de poder evaluar su posicion de
solvencia ante la ocurrencia de determinados escenarios desfavorables. En
todos los escenarios analizados, la Sociedad mantiene un ratio solvencia
suficiente.

Los principales riesgos a los que estd expuesta la Sociedad son el riesgo de
mercado (41%), el riesgo de suscripcién no vida (28%) y el riesgo de suscripcion
vida (24%).

El Sistema de Gestitn de Riesgos de la Sociedad tiene implementado un
proceso para la autoevaluacion de sus riesgos. La conclusién de dicha
autoevaluacion es que la Sociedad no esta expuesta a ningan riesgo significativo
que no esté incluido dentro del capital de solvencia obligatorio.

En relacién con el Sistema de Gobierno, la Sociedad cuenta con un Sistema de
Gobierno y de Gestion de Riesgos que garantiza la gestién sana y prudente de
la -actividad, para asegurar la continuidad y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la Sociedad.

En conclusién, la evaluacién global de los riesgos asumidos por la Sociedad y el
marco de gobernanza existente, conllevan a que la Compaiiia considere que
cumple, y tiene la capacidad de cumplir, con los requerimientos de Solvencia I
de forma efectiva y continuada.

Tras el pertinente analisis de la documentacion se aprueba, por unanimidad de
los presentes, el Informe SFCR de Allianz Seguros, el cual se adjunta a la
presente Acta como Anexo 2, aprobando asimisme su publicacién en la pagina
Web de la Entidad.

(...)

V. El Acta de la reunion del Consejo de Administracion fue aprobada por
unanimidad al final de la sesion y firmada por la Secretaria, con el Visto Bueno
del Presidente, bajo la supervision y asesoramiento del Letrado Asesor de la
compaifiia.

Y para que conste y surta los oportunos efectos legales, expido la presente
certificacién, con el Visto Bueno del Presidente, en Barcelona, a 3 de mayo de 2018.

Ve BP El Presidente La Secretaria

Vice J}:;ii‘:;}rtel Gisel bira Amoros



Gisela S_gbiré Amorés, Secretaria del Consejo de Administracion de “ALLIANZ,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.”,

CERTIFICA

Que en Barcelona, calle Tarragona, 109, siendo las 12.30 horas del dia 3 de
mayo de 2018, se reunié el Consejo de Administracion de la entidad “ALLIANZ,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.” con la asistencia personal o
representada de la totalidad de los Consejeros, que son los siguientes:

» Vicente Tardio Barutel Presidente

» Helga Elisabeth Jung Vicepresidente

o José Luis Ferré Arlandez Consejero Delegado

e Ivan de la Sota Dufiabeitia Consejero

o Peter Hans Franz Geipel Consejero Independiente
o Gisela Subira Amoros Secretaria

Que todos los miembros del Consejo se encontraban presentes, a excepcion de
la Vicesecretaria, dofia Ana Maria Blanc Ochoa, por motivos profesionales.

Que todos los miembros del Consejo de Administracion presentes votaron a
favor de la celebracién de la reunién de dicho Consejo de Administracion,
aprobando por unanimidad el siguiente Orden del Dia:

1 Convocatoria de Junta Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas
Remuneracion Consejeros

Modificacion del Reglamento del Consejo de Administracion
Resultados Auditoria LOPD

Presentacion del Comité de Auditoria:

» SFCR (Solvency & Financial Condition Report)

e RSR (Regular Supervisory Report)

e Informe eficiencia gestion riesgos

e Informe de la Comision de Auditoria a la Junta.

e Informe de Solvencia Il primer trimestre 2018

o Informe de Auditoria Interna primer trimestre 2018

e Informe de Asesoria Juridica y Compliance primer trimestre 2018

o kLM

6. Delegacion de facultades
7.  Aprobacién del Acta de la reunién

Que en dicha reunion del Consejo de Administracion actué como Presidente, el
que lo es del Consejo de Administracion, don Vicente Tardio Barutel y como
Secretaria, la titular del mismo érgano, dofia Gisela Subira Amoros,
adoptandose por unanimidad, y, entre otros, los acuerdos que se transcriben
literalmente:



5. “Presentacion del Comité de Auditoria.

(--)
¢ RSR (Regular Supervisory Report).

El Regular Supervisory Report complementa la informacion incluida en el
Solvency and Financial Condition Report expuesta en el acuerdo anterior, y esta
destinado al Supervisor.

Conforme a lo establecido en el Articulo 312.3 del Reglamento Delegado (UE)
2015/35, se considera que no precisa de la elaboracién total del informe
Periddico de Supervision debido a que no existe ningln cambio estructural en el
perfil de riesgo y negocio.

Tras el pertinente analisis de la documentacién se aprueba, por unanimidad de
los presentes, el Informe RSR de Allianz Seguros, el cual se adjunta a la
presente Acta como Anexo 3, aprobando asimismo su proxima presentacion a la
DGS.

s

V. El Acta de la reunion del Consejo de Administracion fue aprobada por
unanimidad al final de la sesion y firmada por la Secretaria, con el Visto Bueno
del Presidente, bajo la supervisiéon y asesoramiento del Letrado Asesor de la
compaiiia.

Y para que conste y surta los oportunos efectos legales, expido la presente
certificacion, con el Visto Bueno del Presidente, en Barcelona, a 3 de mayo de 2018.

V° BP El Presidente La Secretaria

Vicente Tardio Barutel Gisela Subira Amorés
; _,4"'



KPMG Auditores, S.L.
m Torre Realia

Placa d'Europa, 41-43

08908 L'Hospitalet de Llobregat

(Barcelona)

Informe Especial de Revision Independiente del Informe sobre
la Situacion Financiera y de Solvencia de Allianz, Compaiiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2017

A los Administradores de Allianz, Comparia de Seguros y Reaseguros, S.A.

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revisién, con alcance de seguridad razonable, del apartado D contenido en el
Informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de Allianz, Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2017, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea
de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una informacién completa y fiable en todos los
aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia Il

A estos efectos, de conformidad con la disposicién transitoria Gnica de la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direcciéon General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su
elaboracién, se ha excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado el
margen de riesgo en la valoracién de los pasivos de seguro ni los impuestos asociados a dicho
margen y la revision de los célculos necesarios para la cumplimentacion del modelo 5.22.01.21
recogido en el Anexo | de la Circular 1/2018 se ha limitado al impacto de las medidas de garantias a
largo plazo y las medidas transitorias en las provisiones técnicas (Columnas C0010 a C0090
correspondientes a la fila R0O010 del modelo).

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafa, por lo que no expresamos una opinién
de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los Administradores de Allianz, Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.

Los Administradores de Allianz, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. son responsables de la
preparacion, presentacion y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de
conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la
Unién Europea de directa aplicacion.

KPMG Auditores S.L., sociedad espafiola de responsabilidad limitada y firma Reg. Mer Madrid, T. 11.961, F. 90,
miembro de la red KPMG de firmas independientes afiliadas a KPMG International Sec. 8, H. M -188.007, Inscrip. 9
Cooperative {"KPMG International”), sociedad suiza. N.I.F. B-78510153

Paseo de la Castellana, 253C - Torre de Cristal - 28046 Madrid
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Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacién del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles
que consideren necesarios para permitir que la preparacién del apartado D del informe sobre la
situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revisién, esté libre de
incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién financiera y
de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de
17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las gufas de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, v el responsable de su
elaboracion.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre el apartado D contenido en el informe adjunto sobre la situacion
financiera y de solvencia de Allianz, Compariia de Seguros y Reaseguros, S.A., correspondiente al 31
de diciembre de 2017, y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que
hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direcciéon General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y en la
Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la
que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del
informe especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia han sido los
siguientes:

* Revisor principal: Albert Rosés Noguer, de KPMG Auditores, S.L. que acttia como revisor
principal, quien ha revisado los aspectos de indole financiero contable, y es responsable de las
labores de coordinacién encomendadas por las mencionadas circulares.

* Profesional: Lidon Ballesteros Rul, de KPMG Auditores, S.L que actta como profesional del
revisor principal, quien ha revisado todos los aspectos de indole actuarial.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el
informe especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusion.
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Conclusion

En nuestra opinién el apartado D contenido en el informe adjunto sobre la situacién financiera y de
solvencia de Allianz, Compafila de Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2017, han sido
preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de
julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de
directa aplicacion, siendo la informacién completa y fiable.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrito en el R.O.A.C. n° S0702

Albert Rosés Noguer Lidén Ballesteros Rul
Inscrito en el R.O.A.C. n° 3811 NIF: 33469648W

4 de mayo de 2018
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